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Met zuinigheid (een Lego-kraan) en vlijt (een heel weekend prutsen) verzet je
(Joop Bruines) huizen als kastelen {LAR- radar antenne).
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Informele informatie voor de medawer-
k.rs van Philips Data Systems Apeldoorn
en hur huisgenoten.
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Mocht U geen DATIST ontvangen
hebben dan kunt U er een verkrij-
gen bij de redactie.

VAN DE
REDAKTIETAFEL

Juist in deze tijd is het belangrijk de ver-
heugende dingen op te merken. De redak-
tie heeft een kiein beetje reden om blij te
zijn. Dit is het vijf-en-pwintigste {1} uitge-
geven nummer dat bij u in de bus glijdr,

=n AU dus door naar de vijftig

Jit keer over het hele blad verspreid een
‘otoreportage van de verplaatsing van de
-adar-antenne, Een geweldig stukje weik,
dat met een bewonderenswaardige preci-
sie is uitgevoerd. Velen van ons hebben
het adembenemende schouwspel — door
de ramen van hun kantoor — kunnen vol-
gen. Maar niet iedereen heeft alles op de
soet gevolgd. Daarom dus deze reportage,

A)s reaktie op het ingezonden stuk van de
neer Groeneveld [Datist 4-5-1982) heeft
ecen van de redaktiekommissieleden de
pen opgenomen.

De heer Rijnierse schreef een nadere toe-
lichting op ons produktbeleid, zoals dat
door ons voor de toekomst wordt gezien.

Mevrouw Van Leusden reageert op '‘EVEN
SERIEUS’ uit hetzelfde nummer. Van-
zelfsprekend is daarop een weerwoord
van de heer Scheurer.

De vakantieperiode breekt weer aan. Blijft
u dit jaar ook in eigen land? Of zoekt u
liever streken op met een beter en con-
stanter weertype?

Waarheen u ook mag gaan, geniet ervan
met volle teugen en kom weer uitgerust
terug. Veel plezier toegewenst!

BELANGRIJKE
ORDERS

Er is alweer een groep bestuurders
voor onze dikteerapparatuur door de
knieén gegaan. De Berlijnse Senaat
plaatste bij onze dikteergroep een be-
langrijke order.

8]

PTS versloeg Olivetti. Onze Spaanse
kollega's ontvingen een order ter
waarde van 6.6 miljoen van de Banco
de Viscaya.

'PRODUKT

NIEUWS

Vanaf november 1982 tekstverwerking op
de P4000

De automatisering van tekstvarwerking
binnen de zakenwereld is van ingrijpends
betekenis gebleken, Vooral in kantoren
gaan grote hoeveelheden papieren om,
waarbij de opleversnetheia en de kwaliteit
van het typewerk van groot belang is.

Tekstverwerking per computer maakt o
werkmethoden voor het opbergen en te-
rugvinden van informatie een stuk eenvou-
diger.

Het werk wordt daardoor cok minder een-
tonig, kostenbesparend, minder tijdro-
vend en van hogere kwaliteit.

Philips is een van de toonsangevende |e-

veranciers op het gebied van kantoorsys-

temen en beschikt over een uitgebreide
kennis op dit gebied. Daarom heeft Data
Systems gezocht naar een combinatie van
tekstverwerking en gegevensverwerking
op dezelfde computer,

Een paar jaar geleden is de P4000 mult
terminal small business computer geintro-
duceerd. Dit systeem haakt in op de be-
hoefte aan automatisering van diverse ad-
ministratieve taken binnen kantoren en
bedrijven. -,
Met ingang van november 18982 zal dit
systeern eveneens in staat zijn, naast de
reeds eerder genoemde aktiviteiten, tekst-
verwerking voor zijn rekening te nemen.
Voor onze P4000-serie heeft dit enige in
het oogspringende kwaliteiten. Het kan
conceptbrieven afdrukken met hoge snel-
heid, voor een of meer correctieslagen.
Daarnaast kan het met een simpel com-
mando dezelfde brief met dezelfde prin-
ter in keurig nette brief-druk uittypen.
Qok kan men met de juiste commando’s
het lettertype of de lettergrootte veran-
deren binnen één en hetzelfde dokumant.
Daarnaast kunnen gegevens uit databe-
standen automatisch in brieven worden
ingelast.

Voor de potentiéle kopers van een P4000-
systeem betekent de toevoeging van deze
funktie een extra dimensie bij het gebruik
van deze apparatuur.



GESPREK MET: HEER PELGROM

In 1965 kwam de heer Pelgram bij Philips
aom mee te werken aan de opzet van de
Office Computers-aktiviteit,
Aanleiding daartoe was de moagelijkheid
van overname van de Siemag Feinmecha-
nische Werke in Duitsland. {In 1967 een
feit geworden),
De Office Computer-aktiviteit werd een
elijk succes. In 1973 (vlak voor de Uni-
data bespreking begon) werd een om-
zet van een half miljard bereikt. De be-
sprekingen rond Unidata hebben ook hun
invloed gehad op de Office Computer-ak-
tiviteit in Eindhoven, Moest de aktiviteit
deelnemen aan Unidata of niet? En als
werd meegedaan, dan moest - uiteraard —
gezorgd worden dat deze winstinbrengen-
de tak van Data Systems niet aan de an-
dere deelnemers kado werd gegeven. Mee-
doen was — om onze positie binnen Uni-
data een stevige basis te geven — welhaast
noodzakelijk. De besprekingen hebben
vee| inzet en tijd gekost, waardoor minder
sandacht aan de eigen aktiviteiten gege-
ven kon worden,

De drie partners bij de onderhandelingen
{Philips Data Systems, Siemens en C.1.1.)

er tot over hun oren in de verliezen en
ﬂ:gden — ileder voor zich — de zwarte
Piet aan de beide andere partners toe te
spelen. Hoewel uiteindelijk de franse part-
ner (C.1.1.} de aanleiding was tot het ein-
de van Unidata, was dit toch zeker ook
een reden waardoor een succesvol afsluiten
van de besprekingen steeds verder buiten
bereik kwam,

Zijn we er toen slechter van geworden?
In vergelijking met de situatie voor de on-
derhandelingen met Unidata zijns inziens
niet. Ons werd hierdoor de kans gegeven
Uit een marktsegment t8 stappen waarin
we nooit winst hadden gemaakt. (grote
computers).

Midden 1974 werd de heer Pelgrom wvrij
ernstig ziek. Het duurde ongeveer een jaar
voor hij zijn werk weer kon hervatten,

De Raad van Bestuur achtte het in die tijd
wenselijk de Office Computer-aktiviteit
naar Apeldoorn te verplaatsen, wat — witer-
aard — heel wat voeten in de aarde had.

Ma zijn herstel was de heer Pelgrom werkzaam in verschillende staffunkties in Eindhoven;
0.a. in de Commissie Organisatie waar hi] in contact kwam met zijn huidige kollega de
heer Postma.

Voor hij bij Data Systems terug kwam werkte hij als direkteur bij de concern afd. Markt-
aondersteuning {C.M5.0 ).

Per 1 januari 1982 volgde hij de heer De Vos op in de funktie van Algemeen Direkteur
van Philips Data Systems.

Hij kwam op een moment, dat de plannen van de herstructurering een eerste aanzet
kregen. Het McKinsey-rapport en de daarin opgenomen adviezen lagen op tafel. Heeft
hij nog een duidelijke eigen inbreng gehad bij de uiteindelijke uitwerking?

Stellig. Er waren sen aantal punten in het advies, die hij — vanuit Zijn ervaring — anders
wilde benaderen, Daarover is zeer open en konstruktief gesproken. Er is nu een beleids-
lijn witgezet, waar hij zich — met zijn kollega Postma — volledig achter kan plaatsen.

Een van de belangrijkste punten waarin deze befeidslijn afwijktvan het McKinsey-rapport
was de decentralisatie van het beleid.

De beleidscentra van de industriegroepen moegten bij elkaar blijven in Apeldoorn om van
daaruit een krachtig en samenhangend HIG-beleid te kunnen voeren.

Er is overigens geen enkel bezwaar tegen decentralisatie van de operationele bevoegdhe-
den,

Daarnaast is er scherp gekeken naar het aantal |.P.C.'s binnen Data Systems. Van belang
was ook de eis — door de markt aan ons afgedwongen — onze produktlijnen sneller naar
elkaar toe te laten groeien, dan oorspronkelijk het plan was.

Er zijn dan ook in de eerste maanden van 1982 zeer rigoreus beslissingen genomen. De
doorvoering ervan gaat echter heel moeizaam. De plannen moeten eind 1982 gereed zijn
en met de uitvoering daarvan wordt begonnen. Hoewe| het uitwerken van die plannen
moeizaam gaat, denkt de heer Pelgrom dat het toch zeker zal lukken ze rond te hebben
op de gestelde tijd.

Hoewel niet apart vermeld in de voorstellen (maar tussen de regels daarin toch wel
besloten) zal in de plannen ook gestreefd worden naar een sterkere hierarchische binding
met de landencrganisaties. Als — na overleg met de landelijke organisaties — tot een dui-
delijke afspraak is gekomen over de wijze waarop dit laatste zal worden gerealiseerd, zal
men zich ook aan de gemaakte afspraken dienen te houden. Er zal een grote discipline
worden gegist.

Het goed funktioneren van deze struktuur zal zeker van gunstige invioed zijn op onze
verkoop-, omzet- en winstcijfers.



Binnen Philips Data Systems is men steeds
bezig geweest om - - ieder voor Zich — een
eigen tent op te bouwen. Hoe denkt u daar
een team van te maken?

Die situatie is historisch gegroeid. In den
beginne was er in Eindhoven een groep
voor Data Systems werkzaam, in Den
Haag, in Apeldoorn en dan ook nog in
Parijs. ledere groep bepaalde zijn eigen be-
leid, omdat integrale richtlijnen vanuit
een centrale niet voldoende duidelijk wa-
ren.

Een centrale besturing zal daarom nood-
zakehjk zijn. Daarbij wordt niet over de
schouder van de verkoper gekeken hoe hij
een produkt verkoopt of aan een ontwik-
kelaar verteld hoe hi een produkt moet
ontwikkelen. Wel wordt aangegeven wel-
ke produkten door Data Systems op de
markt gebracht worden. Ben je daar suc-
cesvol, dan zul je meer respekt afdwingen
en daardoor makkelijker een eenhgid vor-
men. In het slagen van deze belangrijke
levensvoorwaarde voor Data Systems heeft
de heér Pelgrom het volste vertrouwen.

The pace of events is so fast that unfess
we can find some way to keep our sights
on ftomorrow we cannot expect o be in
touch with today.

Dean Rusk

Is het in deze situatie geen bezwaar dat het
topmanagement over enkele jaren de pen-
sioengerechtigde leeftijd bereikt? Zij leg-
gen nu de basis voor de wat strakkere struk-
tuur. Die treedt misschien pas echtin war-
king tegen de tijd dat zij opstappen. Wordt
er nu al aan een ‘voortzetten door anderen’
gewerkt?

Er wordt naar gestreefd tegen het eind
van dit jaar het management te versterken
of althans er in geslaagd te zijn mensen
daarvoor aan te wijzen. Die zullen dan
nog een poos kunnen meelopen. zodat er
een voldoende srevigl managementteam s
om het thans uitgezette beleid verder te
realiseren.

Waarom niet direkt gekozen voor een jonger topmanagement?

Een ouders topmanager biedt — vooral in de huidige situatie — zeker voordelen. Daarbij
is van belang de grotere bedrijfservaring, de relatie met de Raad van Bestuur en — een
zeker niet te verwaarlozen faktor — zijn eigen ambities zijn minder sterk, waardoaor hij
germnakkelijker het bedrijfsbelang zal willen dienen, waardoor hij objektiever tegenover
de maatregelen bij de herstrukturering zal staan, dan een man die zich nog echt waar
moet maken.

Het is dan ook beslist niet zo dat dit cudere topmanagement is aangesteld om als ’bez&a
ploeg’ te dienen, Het is niet de bedoeling de hen nog resterende jaren aan een langzar.
afbouw van Data Systems te wijden, Integendeel, hun enorme ervaring wordt in die jaren
nog benut om een stevig fundament te bouwen voor een gezond bedrijf. De heer Pelgrom
vindt het begrijpelijk dat veel medewerkers van Data Systems, nade opgedane ervaringen,
met enig cynisme tegen de hele gang van zaken aankijken. Toch vindt hij het een nare
zaak dat er binnen de Apeldoornse nederzetting zovee| geruchten worden verspreid, die
een geheel eigen leven gaan leiden en veelal nergens op gebaseerd zijn. En dat beinvioedt
weer de sfeer waarin we werken,

Een goede informatiestroom kan daarin verbetering brengen. Geeft het management
steeds alle informatie door, zodra er weer nieuwe stappen op de weg naar de herstruktu-
rering zijn gezet?

Het is noch de instelling van de heer Postma, noch die van de heer Pelgrom om bewust
dingen achter te houden. Er wordt echter wel voorzichtig omgegaan met zaken, die nog
niet zijn uitgekristalliseerd. Daaraan zouden verkeerde konklusies kunnen waorden ver-
bonden, als ze voortijdig in de organisatie bekend werden,

Is de afstand tussen het topmanagement en het merendeel van de medewerkers niet te
groot? Werkt u niet wat in een ‘ivoren toren’? De mensen hebben daardoor weinig in-
zicht in waar u mee bezig bent.

Dat het ‘ivoren toren’effekt weleens optreedt is te begrijpen. Er zijn echter zaken die g
het belang van de goede gang van zaken eerst bekend mogen worden, nadat een besl
sing genomen is en tot het nemen van maatregelen wordt overgegaan.

Voorbeeld: Enige maanden na de komst van de heer Pelgrom werd besloten het bedrijf in
Wenen te sluiten. Niet omdat de mensen daar niet goed werk zouden verrichten, maar
omdat Data Systems het zich niet — langer — kan permitteren naast Eiserfeld ook een
computerlijn in Wenen in stand te houden, Het management in Wenen is daar — begrij-
pelijk — niet gelukkig mee. Voor dat dit management zich verenigt met de plannen kun
je in Apeldoorn nauweljjks iets meedelen. Elke infarmatie daarover zal namelijk in min-
der dan geen tijd naar Wenen overwaaien en daar — vanzelfsprekend — de overlegsfeer
beinvioeden. Als er mrughoudend met informatie wardt omgesprongen, ligt het veelal
aan de wat ingewik kelde matrix -organisatie die we hebben,

Het is zeker niet de bedoeling alle beslissingen vanuit een "ivoren toren’ te nemen. Maar
iets bekend maken voor dat met de direkt betrokkenen tot duidelijke “overeenstemming’
te zijn gekomen, kan ongunstig werken op de beoogde resultaten. Het gesprek van de
manager (op welk niveau dan ook) met een medewerker, waarin een stuk vertrouwen in
de toekomst wordt overgedragen, is, zegt de heer Pelgrom, van wezenlijker belang, dan
het geven van informatie in bijv. een managersmeeting. Een sfeer waarin men wantrouwig
staat opgesteld, of — door eerder opgedane ervaringen — steit dat het nu ook wel weer
niet zal lukken, is absoluut dodelijk voor het goed doorgeven van informatie. Er wordt
hier in Apeldoorn ontzettend veel gecommuniceerd, maar meestal met de verkeerde in-
formatie; informatie die niet van het management afkomt.

Belangrijkste voorwaarde is het vertrouwen dat aan de gegeven informatie wordt geschon-
ken. Pas als alle mensen dezelfde kant oplopen, krijg je een optocht.

Vanzelfsprekend zal het management ook moeten bewijzen dat zij het vertrouwen waard



is, Dat kan pas blijken nadat de plannen
met gunstig resultaat zijn uitgevoerd, Om
dat te bereiken is het vertrouwsn van de
medewerkers echter noodzakelijk. MNiet
eenvoudig dus.

Moet u — tot in detail — uw plannen af-
stemmen met de Raad van Bestuur?’

MW ler niet wat de uitvoering betreft van

e voorgenomen akties. Er is een duide-

lijke afspraak over de te volgen policy. De
uitvoering daarvan is geheel eigen verant-
woordelijkheid, waarbij soms wel de be-
hoefte ontstaat aan enige steun bij het
doorvoeren van zaken die buiten onze
landsgrenzen vallen.
Een van de voorwaarden van goed mana-
gement is, dat je op het goede moment ta-
ken weet te delegeren,

Kunnen wij dat hier?
Met de binnen Data Systems aanwezige
kwaliteiten is dat iets wat zeker kan. De
heer Pelgrom is daar zelf ook to2 geneigd,
al heeft hij het gevoel dat op dit moment
nog anvoldoende t2 doen, Dat ligt aan het
nog envoldoende grip hebben op de orga-
nisatie, waardoor hij af en toe wil checken
of alles goed loopt. Hij hoopt dat daar
| een eind aan komt, omdat ook de
medewerkers de kans moeten krijgen te
groeien.

SOCIAAL
ALLERLEI

Werk-beoordelingsgesprek. Gebleken is
dat er her en der onduidelijkheid be-
staat over het kopigren van de ‘groene
c.4. blauwe kaart”’,

Voor de goede orde wordt hierbij nog
eens vastgesteld dat elke medewerker
zijn/haar chef kan vragen om een kopie
van zijn/haar eigen ‘blauwe kaart’,

Tot 1 juni 1982 hebben zich de volgen-

de personeelsmutaties voorgedaan:

Stand 1-5-82 Eraf Erbij Stand 16-'82
1080 11 4 1083

'OPGERUIMD STAAT NETJES

=r zijn mensen met een aangeboren gevoel voor orde en netheid. Waar zij werken is de
werkplek schoon en opgeruimd; ze weten precies waar alles neergelegd is.

Dit is om jaloers op te zijn, want door deze manier van werken lopen ze aanmerkelijk
minder risico te struikelen, vallen enz. De meesten van ons zijn niet zo punktueel en netjes.
Oh ja, we hebben vaak goede voornemens de 2aakjes beter op te ruimen, en zo nu en
dan doen we er ook wel eens iets aan, maar . . . Wij Zijn nu eenmaal mensen en na een
poosje zitten wij weer in dezelfde rommelige omgeving. Nu is het erg moeilijk om {slech-
te] gewoonten af te leren, zeker als het slordigheid betreft, maar we moeten er toch van
| sf, willen we niet dat ons vandaag of morgen een ongeval overkomt.

| Laten we daarom radicaal met slordigheid afrekenen! Niet zo'n beetje bij beetje, néén
radicaai!

Bovendien merkt men dat het prettiger werkt. 't Geeft een mens voldoening maar ., . .
"t is vooral VEILIGER!

o
philips apekdoorn
ABONNE-

MENTEN VOOR
ORPHEUS

Geinteresseerden kunnen woensdag 7,
donderdag 8 en vrijdag 9 juli as. hun op-
gave indienen bij J. v. d. Brom, na 16.00
uur, kantine S.

De antenne wordrt van de toren gelicht.




EVEN SERIEUS

Het zijn spannende tijden.
Vee| van onze mensen Zullen niet zo rustig op vakantie gaan als anders: je weet maar
aoait of je op die lijst van ‘200’ terecht komt.

Het is wellicht goed, dat ik onder deze rubriek de gang van zaken nog eens uitleg
Enige tijd geleden heeft de direktie een notitie op tafel gelead waarin stond, dat het
nodig was onze organisatie met 200 mensen te verminderen, Over die notitie is intussen
drul gesproken met zowel vakorganisaties als ondernemingsraden.

Verder hebben er gesprekken met afdelingschefs plaatsgevonden over de bezuinigings-
plannen, die elke afdeling moest opstellen.

Op 23, 24 en 25 juni werden die bezuinigingsplannen met de direktie besproken en werd
vastgesteld of de plannen aanvaardbaar zijn of niet, Zo niet, dan kunnen kleine wijzigin-
gen worden aangebracht. Dat laatste zal op zeer korte termijn moeten gebeuren, Ver-
wacht wordt dat aan het begin van de tweede week van juli een officiéle adviesaanvraag
aan de ondernemingsraden kan worden voorgelegd.

In zo'n adviesaanvraag wordt eerst een toelichting op het gehele bezuinigingsplan gege-
ven. Vervolgens worden daaraan in — een korte samenvatting — alle afdelingsplannen
toegevoegd, Die samenvatting geeft aan waardoor de bezuinigingen kunnen worden
hereikt en hoeveel arbeidsplaatsen daardoor kamen te vervallen, Sommige arbeidsplaat-
sen zullen op korte termijn vervallen, anderen wat later en een zantal pas medio 1983,

In die adviesaanvraag zal geen lijst met namen worden opgenomen,

Die namen zijn natuurlijk wel bekend, maar we willen daar niet te vroeg mee naar buiten
komen. Eerst moet de hele besluitvorming zijn afgerond, waar de adviesprocedure met
de ondernemingsraad een deel van is.

We weten dat de ondernemingsraad haar best zal doen zo snel mogelijk te adviseren om
de mensen niet langer dan nodig is in onzekerheid te laten,

Het zou onjuist zijn al officiéle mededelingen te doen naar mensen, wanneer de onderne-
mingsraad miet eerst gelegenheid heeft gehad naar de verschillende afdelingsplannen te
kijken.

We moeten ons goed realiseren, dat de on-
dernemingsraad niet in een gemakkelijke
positie verkeert, Enerzijds heeft men tijd
en rust nodig om zorgvuldig naar die plan-
nen te kijken; een advies is een serieuze
zaak en je kunt daar niet lichtvaardig mes
omgaan. Anderzijds is er de druk vanuit
de achterban om snel met duidelijkheid te
komen,

Ik denk, dat we dat dilemma nigt Kunnen
voorkomen, We moeten wel weten, dat
het er ligt en waarom het er is, zodat we
met meer begrip de hele procedure van
besluitvarming kunnen volgen. Een mede-
zeggenschaps-wetgeving is er niet voor
niets en je moet daar ruimte voor laten,
juist terwille van de goede gang van zaken.

Al met al betekent dit, dat we pas na de
vakantie officiéle mededelingen aan men-
sen mogen verwachten. Als het eenmaal
zover is, zullen er met ieder van de betrok-
ken medewerkers persoonlijke gesprekken
worden gevoerd. In dat gesprek zal een

brief worden overhandigd, waarin de me-
dedeling nog eens wordt bevestigd.

Samen met vakorganisaties zal de onder-
neming er naar streven om 2o spoedig mo-
gelijk met een sociaal plan t® komen,
waarin de regelingen staan, die zullen gel-
den voor de mensen waarvan het werk
wegvalt, ]
Zodra dit bekend is, zal dit aan de betrok-
ken medewerkers worden medegedeeld.

Daarom voorlopig nog onzekerheid, Het
kan helaas niet anders., |k vraag begrip
daarvoor, omdat organen die zich in die
tijd met het voornemen van de onderne-
ming bezig zullen houden, dat doen van-
uit hun verantwoordelijkheid om de be-
langen van de Data Systems mensen te be-
hartigen.

Soms lijkt het wel alsof alle aktiviteit bij
Data Systems zich rondom herstrukture-
ringen in Apeldoorn konsantreert.

MNiets is minder waar. Er wordt in de ver-
kooporganisaties hard gevochten om — on-
danks een neergaande konjunktuur — de
omzet op peil te houden, Sommige lan-
den leveren topprestaties.

Aan de technische zijde wordt druk over-
leg gepleegd tussen Zweden en Frankrif®
om te komen tot een zo groot mogelijke
eenbeid van de 6000- en 8000-produktiijn.
In Wenen komt de business unit voor dik-
teersystemen van de grond. De Personal
Computer-groep in Wenen moet zich voor-
bereiden op een geleidelijke overgang naar
de 3000-lijn, die in Eiserfeld wordt ont-
wikkeld, In Apeldoorn wordt hard doorge-
werkt aan de 4000-ontwikkeling, die zo'n
belangrijke plaats heeft in de small busi-
ness markt en zal krijgen voor hogere sys-
temen.

Er ligt een plan op tafel om de lokale mar-
keting organisaties te helpen hun kosten
omlaag te brengen,

Tegelijkertijd wordt eraan gewerktom het
management van onze HIG op een aantal
vitale plaatsen te versterken,

Met de werving van aankomende ontwik-
kelaars en marketing mensen wordt — zij
het mondjesmaat — doorgegaan. Onze
HIG blijft zich sterk maken voor de toe-
komst.



Dat alles neemt niet weg, dat er straks
200 mensen moeten horen, dat hun werk
wegvalt. Miet door henzelf, door hun
prestatie of kapaciteit, maar omdat onze
organisatie in de barre konkurrentiestrijd
nu eenmaal alleen het allernodigste kan
blijven doen en daarom veel taken moet
aten vervallen. Taken van waardevolle

ensen. We wensen ze toe, dat ze spoedig
in staat zullen zijn hun capaciteiten elders
weer zinvol in te zetten.

J. G, Scheurer

ARBO-WET

De Arbeidsomstandigheden-wet bevat
grondbeginselen voor het beleid op het
terrein van veiligheid, gezondheid en wel-
zijn van de werknemers bij hun arbeid, en
bevat bepalingen voor de wijze waarop dit
heleid moet worden uitgevoerd,

Omdat we allemaal met vallen en opstaan
oceten leren is het zo'n gedonder in de
reid.

De ARBO-wet zal in fasen worden inge-
voerd. De eerste fase zal waarschijnlijk aan
het einde van dit jaar worden gerealiseerd.
Deze fase zal met name betrekking heb-
ben op het onderwerp veiligheid.

Voor ons bedrijf zal de ARBO-wet — vei-
ligheidstechnisch — weinig of geen veran-
deringen tot gevolg hebben. De meeste —
thans geldende — veiligheidsbepalingen
zullen normaal blijven voortbestaan in het
kader van de nieuwe wettelijke regeling.

De ARBO-wet voorziet erin dat het over-
leg met betrokkenen een belangrijke rol
speelt bij de ontwikkeling en konkretise-
ring van de regels op dit gebied. De ge-
dachte is, dat niet alleen de werkgever,
maar de werkgever en de werknemers ge-
zamenlijk verantwoordelijk zijn voor de
arbeidsomstandigheden.

Inhoud van de wet

Zeer kort samengevat kent de ARBO-wet
de volgende inhoud:

2. Grondbeginselen:

De werkgever en de werknemers moe-
ten samenwerken in het behartigen van
de zorg voor de veiligheid, de gezond-
heid en het welzijn binnen de onderne-
ming. Bij het organiseren van de arbeid
dient in grote lijnen het volgende in
acht te worden genomen:

— de arbeidssituatie moet 2o veilig en
gezond mogelijk 2ijn;

— er moet met persoonlijke eigen-
schappen rekening worden gehou-
den;

— de arbeidssituatie moet zo veel als
mogelijk is een bijdrage leveren aan
de zelfontplooiing en vakbekwaam-
heid van de werknemers.

b. Positie van de werkgever:

De werkgever blijft primair verantwoor-
delijk voor het beleid en dé uitvoering
daarvan met betrekking tot de arbeids-
omstandigheden.
De werkgever moet aangeven hoe hij
denkt dit beleid te realiseren; hij moet
de veranowoordelijkheden en bevoegd-
heden in dit verband vastleggen; en hij
moet zijn beleid regelmatig toetsen aan
ervaringen en ontwikkelingen en — zZo
nodig — aanpassen.

Bij Data Systems betekent dit, dat ieder
jaar een schriftelijk jaarplan en een jaar-
versiag opgesteld moeten worden over
veiligheid, gezondheid en welzijn. Ove-
rigens, deze rapportering mag en Zal
(waarschijnlijk) samengevoegd worden
met de bestaande beleidsafstemming
met, en de verslaglegging aan, de onder-
nemingsraad.

Verder dient de werkgever ervoor e
zorgen dat de medewerkers voldoende
worden voomgelicht over de aard van
het werk en de eventueel daaraan ver-
bonden gevaran.

¢. Positie van de werkinemer:

Het ondernemingsbeleid in het kader
van de arbeidsomstandigheden is on-
derwerp van overleg tussen de werkge-
ver en de ondernemingsraad. Voor be-
sluiten tot instelling, wijziging of in-

trekking van een regeling op dit terrein
is instemming van de ondernemings-
raad vereist,

De werknemers moeten de nodige voor-
zichtigheid en zorgvuldigheid betrach-
ten en met name instrukties opvoigen,
werken volgens voorschriften, bescher-
mingsmiddelen gebruiken, beveiligin-
gen respekteren en gesignaleerde geva-
ren meiden.

Wanneer de arbeidsomstandigheden dit
vergisen moet in afdelingen, die als
werkeenheid kunnen worden be-
schouwd, regelmatig  werkoverleg
plaatsvinden tussen de leiding en {een
delegatie van) de werknemers.

Bij onmiddellijk dreigend, ernstig ge-
vaar voor personen maogen de werkne-
mers onder bepaalde voorwaarden
{met behoud van loon) het werk onder-
breken.

d. Bevoegdheden ondernemingsraad:

De ondernemingsraad krijgt in de
ARBO-wet een uitbreiding van rechten
en bevoegdheden, toegespitst op de ar-
beidsomstandigheden.

Hiertoe behoren:

De roren wordt tijdefijk op de grond naast
de gebouwen geplaatst.




— het recht op inlichtingen van de
werkgever, de Arbeidsinspectie en
de hoofden wvan de deskundige
diensten,

— de mogelijkheid om zich metambte-
naren van de Arbeidsinspectie te
onderhouden en hen in het bedrijf
1e vergezellan;

— de mogelijkheid om een speciale
kommissie voor veiligheid, gezond-
heid en welzijn in te stellen,

e. ARBOdienst

De wet biedt de mogelijkheid bedrijven

te verplichten tot het aantrekken van

deskundigheid op het gebied van veilig-
neid, gezondheid en welzijn.

Philips heeft reeds aan deze verplichtin-
gen voldaan door de instelling van de
Eedrijfs-Genseskundige Dienst en door
de aanstelling van veiligheidsfunktio-
narissen.

f. Taken en bevoegdheden van de Ar-
beidsinspectie:
De belangrijkste taak is en blijft kon-
trole op naleving van de wet. Hiertoe
heeft de Arbeidsinspectie de bevoegd-
heid een onderzoek in te stellen bij de
onderneming. Voorts kan de Arbeids-
inspectie de naleving van de wet waar-
bargen door hantering van de volgende
instrumenten:;
— een aanwijzing tot naleving;
— een eis tot naleving;
— een bevel tot stopzetting van het

werk bij ernstig gevaar,

De Arbeidsinspectie kan zowe! op eigen
initiatief besluiten tot een van deze
maatregelen als na een verzoek daartoe
door de werkgever of de ondernemings-
raad. Deze laatste kan de Arbeidsin-
spectie ook verzoeken tot het instellen
van een onderzoek.

Gevolgen voor Philips

Philips heeft al zeer veel gedaan ter bevor-
dering van veiligheid en gezondheid van
medewerkers, alsmede aan verbeteringvan
organisatie en werkomstandigheden. Ook
maken al veel van de in de ARBO-wet ver-
melde vormen van lokaal overleg en af-
stemming deel Uit van onze wijze van wer-
ken.
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Op grond hiervan is t& verwachten dat de
invoering van de ARBO-wet — zeker op
korte termijn — nauwelijks konsekwenties
met zich mee zal brengen voor de dage-
lijkse praktijk bij Data Systems,

Gepoogd zal worden om het straks wette-
lijk voorgeschreven owerleg zoveel moge-
lijk te laten aansluiten bij het nu bestaan-
de overleqg.

Wel mag er verwacht worden dat er €en
wat grotere belangstelling zal onstaan voor
de arbeidsomstandigheden in de kontak-
ten met de ondernemingsraad en het over-
leg op afdelingsniveat.

Bovendien krijgen de ondernemingsraad
en de werknemers san grotere Zelfstandig-
heid en meer ruimte voor eigen initiatief
in hun kontakten metde Arbeidsinspectie.

Hoewel de konsskwenties voor Data Sys- |
tems gering zullen zijn, dient aan deze on- |
derwerpen wel voldoende aandacht gege- |

ven te worden.

In dit kader heeft onze onderneming in
Apeldoorn reeds esn veiligheidskommis-
sie in het leven gerospen.

In deze kommissie Zjn twee leden be-
noemd door de ondermemingsraad {Mw,
Alliki en Hr. Van den Dool) en Zijn twee
leden bencemao door de onderneming (Hr.,
Hofman — veiligheidsfunktionaris en Hr.
Smeding — personeelsehef).

Wanneer u in het kader van de arbeidsom-
standigheden vragen of opmerkingen hebt,
kunt u daarvoor in eerste instantie terecht
bij uw afdelingschef of bij uw personeel-
chef. Zij zullen gaarne daarover met u wil-
len overleggen.

G. E. Houwen

lDe toren oo de grond opzif van ong com

lex

It s not so important to be serious as it
5 to be serious about smportant thing.

Robert M, Hutchins

JAPAN EN WIJ

Hoe krijgen de Japanners het voor ellcaar
zo'n goed draaiende — ons hevig becon-
currerende — industrie op poten te krij-
gen en te houden?

Dat is tegenwoordig, ook in ons concern,
een belangrijke vraag.

De kern van de zaak is, zo luidt in het al-
gemeen het antwoord, dat de Japanners
zo goed en gemotiveerd samenwerken,
omdat zij zich in het bedrijf waar zij wer-
ken, en meestal tot hun pensioen blijven,
als 8én grote familie voelen,

Er is wel verschil tussen hoogen laag, maar
dit betekent geen tegenstelling omdat het
ene grote verband, dat allen verbindt, als
het belangrijkste wordt ervaren. Deze ge-
meenschapszin is het motiverende: de
rator van hun economie,



Hoe doen we hen dat na?
Het is duidelijk dat wi] dit soort gemeen-
schapszin, dit soort ‘bezield verband’,
lewijt zijn, Ons moet je niet vertellen dat
we één grote familie vormen; we zijn net
zo blij, dat we de familie uit zijn en op
eigen benen staan.Allerlei hooggeplaatsten
oeten zich niet als vaders gedragen, want
Jiq vinden we dat we daar niets meer mee
te maken hebben.
Toch blijft het waar dat een maatschappij,
en ook een bedrijf, alleen goed werkt als
de mensen zich daar op een of andere ma-
nier met elkaar verbonden voelen,

Wat s vaor ons het gemeenschappelijke?
Hoe wvormen wij Nederfanders, bijvoor
beeld, een gemeenschap?
Als een stel Mederlanders iets wil, dan
vormen ze een vereniging; ze kiezen een
hestuur; benoemen kommissies; geven een
krant uit en houden zo nu en dan een ple-
naire vergadering. Politieke partijen, voet-
balverenigingen, kerken, gemeenteraden,
Tweede Kamer, personeelsverenigingen en
ondernemingsraden werken Zo.
Dit zijn de demokratische verbanden,
waarop onze demokratie berust.

wie wil ontkennen dat dit goed werkt?

gen iemand die dat zou willen, zeg ik
altijd: ‘ga eens naar de ontwikkelingslan-
den en zie hoe de oorzaak van de ellends,
die daar heerst, het ontbreken van dit
soort verbanden is.’

Maar nu het bedrijfsieven. Hoe doen we

her daar?

Kiezen we daar ook een bestuur, een di-

rektie? Houden we daar plenaire vergade-

ringen? Mee, daar heerst een heel ander

regiem: de baas bepaalt wat je moet doen,

de werkers zijn kinderen die hebben te ge-

hoorzamen.

Zoals we echter zojuist vaststelden: het

zijn kinderen die dat niet meer willen, die

op eigen benen willen staan en niets meer

met bemoeierige vaders te maken willen

hebben. Het is te begrijpen:

— dat de arbeidsmotivatie in deze omstan-
digheden te lijden heeft;

— dat het niet helemaal goed gaat met
het werk ;

— dat de mensen in gedachten — en niet
alleen in gedachten — ergens anders
hesnviuchten.

Hoe moet dat dan?
Wel, de oplossing is al aangegeven: laten
we ook het bedrijfsleven zo inrichten als
bij ons gewoel voor gemeenschappelijk-
heid past. Laten we van bedrijven een
soort weremigingen maken, direkties kie-
zen, werkkommissies/staforganen benoe-
men, en zo nu en dan plenair besluiten
hoe we de hoofdlijnen willen hebben,
De motivatie en het werkresultaat zullen
z0 men, dat we weer makkelijk te:
de Japanners op kunnen. Er zal zoveel
geproduceerd kunnen waorden, dat we zul-
len besluiten iets minder te produceren en
meer tijd te gaan besteden aan hetvormen
van verenigingen, die bijvoorbeeld tot
doel hebben samen met de Japanners te
bepalen hoe we vreedzaam op deze aarde
verder kunnen leven.
Msar nu nog even terug naar de harde wer-
kelijkheid. Is het nu al niet mogelijk fets
van dit ideaal te verwezenlifken?
Er is al, nog niet zo lang, een onderne-
mingsraad, door velen bedoeld als een
s2rste aanzet 1ot Zo'n soort gemeenschap-
pelijkheid_
Er is sprake van werkoverleg, bedoeld om
ieder het zijne (of het hare} ervan te laten
Zeggen.
We zouden er eens toe over kunnen gaan
een bepaalde taak aan een bepaalde groep
mensen toe te wijzen, die dan zelf kan be-
palen hoe die aan te pakken, in plaats van
zo'n tazk altijd via een baas aan een afde-
ling te geven.
En s het — in dit licht — ook niet hele-
maal ‘verkeerd, dat er in ons bedrijf zor
naarstig gezocht wordt naar fopmanagers,
van die mensen die alles kunnen? Maar . . .
als ze het al kunnen, hebben ze dan nog
we| kontakt met de mensen waar ze mee
werken? Is het niet veel beter de taak die
zij zouden moeten uitvoeren aan een be-
stuur, een groep mensen toe te delen?
Zo doen we dat in Nederland toch altijd,
als we gewoon kunnen doen wat we wil-

len? Aart van den Dool
R T SR e ]

In bepaalde delen van onze samenleving
worden demokratiseringsvormen, 2oals
de heer Van den Dool dig schets, in prak-
tijk gebracht. Veelal munten deze organi-
saties niet uit door grote slagvaardigheid
en hee| vaak treft men er bepaald niet
minder gefrustreerden aan dan in bedrijfs-
arganisaties. Denk bijvoorbeeld maar eens
aan de welzijnssector!

De moeilijkheid voor een organisatie is
steeds, dat je enerzijds mensen wilt betrek-
ken bij de gang van zaken en anderzijds
houvast door leiding moet geven. Beide
zaken moeten onze aandacht vragen.

1. G, Scheurer

Wie niet sterk is . . . moet het zien te wor-

den.

Twee kranen tiflen de roren van de grond




DATA SYSTEMS MARKT- EN PRODUCTBELEID

Dit verhaal is niet een ‘antwoord’ op de ingezonden brief van
Klaas Groeneveld. Een aantal van de door hem besproken punten
kamt er wel in voor, gn het blijkt dat ook anderen de gesignaleer-
de trends hebben onderkend. De concrete reactie van de onder

neming op deze trends wordt mede, bepaald door vele andere fac

taren, en kan daardoor weleens anders zijn dan ieder van ons zich
individueel zou voorstellen,

Het beleid van een bedrijf als Data Systemns laat zich moeilijk in
weinig woorden beschrijven. De wereld waarin wij zaken doen is
niet eenvoudig. Daarom, zoals het gebruik van veel en dure woor-
den om iets eenvoudigs te beschrijven onnodig en overbodig is, zo
kan ook het vereenvoudigen van ingewikkelde zaken leiden tot
een niet juiste voorstelling. Toch wordt op deze pagina een poging
gedaan om de hoofdlijnen van dit beleid it de doeken te doen,
en vooral om het ‘productbeleid’, waarover de laatste tijd veel
wordt gepraat, nader te belichten.

Kernvraag is: wat voor een bedrijf zijn we eigenlijk? Om dat te be-
schrijven moet je drie aspecten bezien:

_  de markt, d.i. de groep van klanten en de behoeften waarin
wij willen voorzien;

—  het product, d.i. datgene wat we die klant bieden;
het distributiekanaal, d.i, de manier waarop we het product
aan de man brengen,

Wat betreft de markt: Data Systems wil voorzien in de behoefte
van zijn klanten om informatie te be- en verwerken. Informatie in
de vorm van gegevens {'data’l, tekst, documenten en ook stemge-
luid. Klanten zijn organisaties (bijv. bedrijven, overheden), die de-
ze informatie nodig hebben om goed te werken. We maken hierbij
onderscheid tussen enerzijds grote organisaties, het werkgebied
van de Industriegroep Information Systems/Mamed Accounts {15/
NA), en anderzijds kleine tot middelgrote organisaties, de klanten-
groep waarop de |G Small Business Systems (3BS) zich gaat richten.

Het ‘product’ van Data Systems, datgene waarvoor de klant zijn
geld wil neerleggen, omvat veel meer dan de apparatuur die onze
fabrieken verlaat, Die ‘hardware’ (HW) is natuurlijk belangrijk,
rmaar zonder de ‘Systeem SoftWare' (SSW), programma’s die direct
de hardware besturen, gebeurt er niets. Voor de klant is de combi-
natie van HW + SSW pas nuttig, als zijn informatie-behandelings-
orobleem is vertaald in "Applicatie SoftWare’ (ASW). Het analyse-
ren van het klantenprobleemn en de ‘vertaling' in ASW horen ook
bij ons product . Installatie van een systeem, het op gang brengen
bij de klant en het trainen van de mensen die met het systeem
werken varmen ook belangrijke elementen van ons ‘product”. Veel
van deze facetten liggen vast in documentatie. Tenslotte hoort
ook het draaiend Wouden van de systemen door de technische ser-
yice 1ot ons ‘product”,
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Hoe belangrijk al die elementen van ons ‘product’ zijn is te zien
aan het feit dat, van de bijna 12.000 mensen die wereldwijd bij
Data Systems werken, er bijna 7.000 werken in de Lokale Mar-
keting Organisaties (LMO’s), waar de HW en SSW die de IPC's |e-
veren worden gecompleteerd tot een compleet ‘product’.

Als we het verder nog eens over ‘product-beleid” hebben, praten
we voornamelijk over de hardware en systems software; maar de
manier waarop daarmee en compleet product-aanbod kan worden
gemaakt is van wezenlijk belang.

Als derde element in de beschrijving is er de distributie. Zoals we
zojuist hebben gezien zijn bij Data Systems de distributie en een
deel van het product nauw verweven. Ook tussen distributie en
soort “klanten is er uiteraard een nauw verband.

Zo hebben de grote organisaties, die de IG IS/NA benadert, zeff'
veel kennis van informatieverwerking in huis, en onze verkopers

moeten dus met experts kunnen praten.

Bovendien moet vaak de directie van zo'n organisatie worden over-

tuigd van de betrouwbaarheid en continuiteit van Philips als leve-

rancier. Tenslotte gaat het vaak om grote orders, met grote aantal-

len en soms specifieke klantenwensen, zodat het geheel als een

project moet worden aangepakt.
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De kleinere klanten van de |G SBS daarentegen hebben nist zoveel
deskundigheid in huis, Die verwachten meer ondersteuning van
onze LMO', die daarom via de verkoopkantoren ook dichterbi]
de klanten is gevestigd. De klant koopt geen gereedschap om 2ijn
probleem zelf op te lossen, maar complete oplossingen. Voor min-
der dure en minder ingewikkelde producten worden vaak andere
bedrijven ingeschakeld (‘dealers’), Ook werken we vaak samen
met softwarehuizen om de klant een complete oplossing 1e leveren,

t betreft service en ondersteuning hebben de 1G-en IS/NA en
SBS geen afzonderlijke organisatie. Integendeel, de aanwezigheid
van die gezamenlijke organisatie is voor beide 1G-en een belangrijk
verkoopargument, waarin ze elkaar versterken.

Als we op grond van het bovenstaande naar Data Systems kijken,
zien we twee |G-en, die ieder een deel van de markt bedienen, en
die specifieke distributiekanalen hebben. Daarnaast is er de "Busi-
ness Unit” (bedrijfseenheid] Dicteerapparatuur, die zijn specifieke
product aan alle klanten levert en die ook van de verkoopkanalen
van de |G-en gebruik kan maken.

Wat hun producten betreft zijn de 1G-en echter niet onafhankelijk.
\froeger waren er voor ieder van onze doelgrogpen specifieke com-
puters. Langzamerhand heeft de techniek zich zo ontwikkeld dat
produkten voor de verschillende klantengroepen gemaskt kunnen

worden op basis van in wezen dezelfde hardware en systems soft-

ware. Die produkten onderscheiden zich door hun configuratie, d.i
de manier waarop afzonderlijke eenheden gebouwd wordan tot een
compleet systeem, en door de daarop gebouwde applicatie. We
hebben al gezien dat een flink deel hiervan in de LMO's wordt

egevoeqd.
I%n van de hoofd-elementen in ons productbeleid in engere zin is
dus het streven naar een kleiner aantal productlijnen.
Hierbij willen we de convergentie, het samenvoegen van product-
lijnen, parallel laten veriopen voor twee gebieden:

— het zgn. ‘low-end’, de kleinere systemen, met één 1ot vier werk-
stations. Deze kunnen zowel gebruikt worden als afzonderlijke
systemen bijv. ten behoeve van vrij kleine bedrijven, als gekop-
peld aan andere systemen als zgn. ‘intelligente” werkstations;

— het zgn. ‘high-end’, de zwaardere systemen, met grotere santal-
len werkstations en met grotere capaciteiten.

Ook deze kunnen afzonderlijk worden ingezet, zoals bijv. de huij-
dige Small Business Computers, of in grote bedrijven, gekoppeld
aan andere systemen, zoals bijv. de huidige bank terminal systemen.
Het is de bedoeling dat systemen uit de ‘low-end’-lijn ook kunnen
fungeren als werkstations voor de *high-end"-lijn. Het zijn dus niet
twee onafthankelijke lijnen. Er is een goede reden om dit onder-
scheid tussen ‘high-end” en ‘low-end’ te maken, en dat is het ver-
schijnsel van ‘industrie-standaards’, dat metname in het ‘low-end’-
gebied sterk ontwikkeld is.

Onze systemen bestaan uit verschillende HW- en S5W-elementen,
die onderling gekoppeld zijn. De beschrijving van die koppeling
heet in ons vakjargon een ‘interface’. Vroeger probeerde elke leve-
rancier die interfaces voor zijn systeem uniek te maken: de kwali-
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teit én de prestaties van die interfaces waren voormame concurren-
tie-argumenten en hielpen ook om de klant aan de leverancier te
binden. Langzamerband zijn, met name in ‘low-end’systemen,
een aantal elementen ‘gewoon’ geworden. Zo worden er slechts
enkele typen microprocessor gebruikt, en gebruiken veel |everan-
ciers een van de populaire operating systems (een belangrijk on-
derdeel van de systeem softwara).

Het gebruik van dit soort ‘standaard’-elementen heeft nadelen,
maar ook veel voordelen. Als we ze gebruiken kunnen we niet
meer concurreren met de eigenschappen van zo'n glement en zijn
interfaces. Anderzijds hoeven we dergelijke elementen niet meer
zelf te ontwikkelen: we kunnen zelf kiezen of we ze willen kopen
of maken. BEovendien zijn er in de markt grote voordelen: anders
bedrijven kunnen systeem-glementen maken die passen op de sys-
temen van veel leveranciers, en daarom voor hen zakelijk aantrek-
kelijk zijn, terwijl de beschikbaarheid van zulke slemanten ons
weer helpt. Applicatieprogramma’s geschreven in een standaard-
taal als BASIC of COBOL voor gebruik met een standaard opera-
ting system als CP/M of UCSD zijn voorbeelden.

Terwijl voor het ‘low-end’-gebied zulke standaards duidelijk her-
kenbaar zijn, is dat voor het 'high-end’ nog minder duidelijk. Tach
zijn er zoveel voordelen aan het gebruik van standaards verbonden,
dat ons beleid er wel op gericht is: waar zulke standaards beschik-
baar zijn zullen we in principe ervan uitgaan dat we ze gebruiken.

Uiteraard wordt daarbij goed gekeken naar de concurrentie-positie:
we zullen nooit in alle opzichten standaards gebruiken, Een ver-
standig gebruik van standaards maakt het mogelijk om onze ener-
gie en ons geld niet te besteden aan dingen die anderen al hebben
gedaan, en waarvan we de kosten en inspanningen kunnen delen,
maar juist aan die aspecten van ons product waarop we willen
concurreran.

Het is hierbij duidelijk dat we rekening houden met het verleden.
In het verleden hebben we een groot aantal systemen geleverd aan
— meestal tevreden — klanten, die bij vervanging vaak geneigd zijn
weer van Philips te kopen. Bovendien hebben onze LMO's gein-
vesteerd in kennis van onze vroegere producten, in applicatiepro-
gramma’s, enz.

Het spreekt vanzelf dat ons productbeleid met dit verleden rake-
ning moet houden, Soms klagen we wel eens, want van nul begin-
nen lijkt soms makkelijker. Onze klantenbasis en onze bestaande
organisaties vormen echier twee van onze grootste sterkten.

Daarom vormen middelen voor een zo geleidelijk mogelijke over-
gang, de zgn. ‘migratie’ een wezenlijk onderdeel van ons product-
beleid.

Het zal niemand verwonderen dat we hierbij proberen dit beleid
zo goed mogelijk af te stemmen met de HIG Telecommunication
Systems, met name de groep Business Communication Systems.
Hun producten en de onze worden immers steeds vaker gekop-
peld, of gaan sterk op elkaar lijken.

P. J. Rijnierse
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WAT IS RADAR - MICROGOLF-STRALING ?

Enige uitleg over dit onderwerp lijkt ge-
wenst, aangezien er regeimatig door onze
medewerkers vragen over worden gesteld.
Dit wordt — waarschijnlijk — mede veroor-
zaakt door het onzichtbare Karakter van
deze straling. {Overigens, een ieder ervaart
het zichtbare daglicht en de voelbare
warmte-straling — beiden van de zon — als

.Drmaal}l.

Inleiding

Een radar-antenne zendt microgolven uit
en vangt deze gedeeltelijk weer op (door
reflectie).

Deze microgolven zijn, evenals radiogolven
en lichtstralen, elektro-magnetische tril-
lingen.

Het frekwentiegebied ligt tussen de 30 en
300.000 Megaherz (golflengten tussen 10
meter en 1 millimeter).

De golven worden — in dit geval — opge-
wekt in zendbuizen,

Een andere toepassing is het opwarmen
van diepvriesmaaltijden in een zZgn, mag-
netronoven,

Gevaar

Direkte blootstelling van het lichaam (bij

de antenne) aan microgolfstraling veroor-
ket
temperatuurverhoging van de inwendi-
ge organen, waardoor speciaal de orga-
nen met een slechte bloedtoevoer, zo-
als de galblaas en de urinewegen, kans
lopen beschadigd te worden,

— optreden van lenstroebeling in de ogen.

— beschadiging van de voorplantingsorga-
nen.

De mate van beschadiging kan sterk varié-

ren. Faktoren, die daar 0.a. een rol bij spe-

len, Zijn:

— intensiteit, frekwentie en duur van de
straling;

— werschillen in de dikte van beenderen,
spieren en vetlagen;

— de reflekterende eigenschappen van de
huid;

— de absorptie-coéfficiént van het be-
straalde weefsel, de kleding en het be-
straalde opperviak.

In kleine lichaamsholten kan door reso-

nantie plaatselijk energie worden gecon-

centreerd, waardoor sterke verhitting kan

optreden.

Overigens zij nog vermeld, dat bij elke
straling, die e intensief is, bovenvermelde
gevaren kunnen optreden.

Toelsatbaar stralingsniveau

Toelaathsar stralingsniveau:
Boven 10 milliwatt per vierkante centi-
meter wordt gevaarlijk geacht,
Boven 1 milliwatt per vierkante centi-
meter zijn beschermingsmaatregelen
nodig.
Beneden deze laatste norm is geen ge-
V3ar aanwezig.

R

Ml
o

[e

L.

De toren zweeft naar haar uiteindelifke
lstandplaats.

Meetgegevens (bestaand):

Meetgegevens ontleent aan een rapport
van 4 december 1978, betreffende de be-
stasnde LA R.antenne (binnentuin AC/
AD), hebben uitgewezen, dat de hoogste

energie-dichtheid werd gemeten op V3:

namelijk 42 microwatt per vierkante cen-
timeter,

De veiligheidsgrens ligt echter op 1 milli-
watt per vierkante centimeter = 1000 mi-
crowatt per vierkante centimeter, zodat
de hoogst gemeten waarde nog ruim een
faktor 20 onder de toegestane grens ligt.
Zowel de L_A_R.|Long Area Range) radar-
antenne en de A.S.D.E. [Air Survey Detec-
tion Equipment) radar-antenne moeten
voldoen aan het veiligheidsvoorschrift

BXVY 18-4 'Het werken met microgolfstra-
ling’,

Aan Holland Signaal is nu reeds verzocht
om te zijner tijd te meten; daarnaast zal
dit ook gebeuren door de afdeling Arbeids-
bescherming Eindhoven,

Plaatsing antenne

Het uitgangspunt van de opgewekte stra-
ling {die de antenne verlaat) is zodanig, dat
de hpofdbundel over de gebouwen gaat.
Dit is te zien aan de hoge plaatsing. Verder
is de bunde| die de antenne verlaat twee
graden ten opzichie van het horizontale
vlak naar boven gericht en in deze stand
gefixeerd.

Tenslotte: de waarde van 1 milliwatt per
vierkante centimeter energie-dichtheid is
een algemene internationaal aanvaarde
N,

G. Hofman

De toren hangt boven gebouw K,

13



INGEZONDEN STUKKEN

EVEN NOG SERIEUZER

Toen ik in de Datist van april/mei het ar-
tikel ‘EVEN SERIEUS' van de heer
Scheurer las, voelde ik een akelige driftbui
bij mij opkomen.

Aangezien ik — soms — toch wel een rede-
lijk weldenkend mens ben dacht ik: even
laten zakken, en in alle rust nog maar eens
lezen,

De driftbui ebde weg, het akelige gevoel
bleaf.

Wat was hier de oorzaak van?

Welnu, daar gaat hij dan.

De heer Scheurer is van mening, dat we
elkaar als kollega’s moeten opvangen, of-
wel steunen en sterken of hoe je het ook
noemen wilt.

Dit wordt je dan even onder de neus ge-
houden in verband met de komende 200
ontslagen. Het is een prachtige kreet, dat
wel, maar het is mij een raadsel dat dit nu
op dit moment in verband met de ontsla-
gen gezegd moet worden,

Dit verhaal zou beter op zijn plaats zijn
bij aanname van personeel, maar zeker
niet bij het ontslaan daarvan.

Ik wil namelijk helemaal niet dat er men-
sen worden ontslagen, maar zoiets gebeurt
dan toch maar even, zonder mijn mening
of hulp te vragen.

Maar ik moet nu wel aardiger en liever
doen dan anders. (lk leef normaal toch
wel mee met mijn kollega’s).

Het baat trouwens mijn ontslagen kollega
noch mijzelf, we moeten er doodgewoon
uit.

Wij kunnen elkaar geen enkele zekerheid
geven noch een andere baan aanbieden
noch onze financigle positie zeker stellen.
En dat zijn — mijns inziens — de belang-
rijkste punten voor degenen die het ont-
slag treft,

De enigen, die hierin voor de 200 mensen
jets zouden kunnen doen, Zijn de mensen
van afdeling Sociale Zaken;daar zitten ze
immers voor??

Ik zou me nog kunnen voorstellen dat de
heer Scheurer misschien het volgende be-
doelt: Als de slag valt mag er geen roddel-
campagne beginnen, zoals:

14 |

— dat had ik wel gedacht, die meid had
altijd al een grote mond; of

— die man werkte toch al nooit.

Maar waarom dit dan niet met name ge- |

noemd?? i

Trouwens, dit soort toestanden zijn toch

niet tegen te houden, tenzij — misschien

op straffe van schorsing of iets dergelijks

— geen gerodde| mag plaatsvinden.

Dat lijkt me overigensgeen haalbare kaart;

wie Zou ooit de oorsprong van kletspraat-

jes kunnen opsporen??

Misschien extra mankracht aannemen??

Prima idee voor de werkgelegenheid!!!

Elly van Leusden-Kaper
Een medewerkste

Mevrouw Van Leusden,

Als er iemand in uw naaste omoeving Ziek
wordt, zegt u dan ocok: dat is mijn schuld
niet, want mijn meningis daarover niet ge-
vraagd: de enige, die daar wat aan kan
doen is de dokter, die zit daarvoor?

Ik wvind, dat iedereen kan proberen wat
voor zijn kollega’s t& doen als ze in moei-
lijkheden komen.

Dat is wat ik in 'EVEN SERIEUS’ vroeg.

J. G, Scheurer

De toren boven de plek waar hij komt te
staan,

KENNISMAKING MET:

Aldeling Bewaking

Feitelijk hoeft er niemand van ons nog werkelijk kenniste maken met de afdeling Bedrijfs-
beveiliging en Bewaking. Immers, direkt bij binnenkomst komen we als eerste de mannen
tegen, die werkzaam zijn bij deze afdeling.

Zij zijn voor ons geen onbekenden, al kennen we ze over het algemeen niet zo goed als zij
ons. Zij kennen ons bij naam en toenaam, weten veel van onze kleine hebbelijkheden af,
zoals wie er gewend is vroeg op het werk te komen en wie er altijd moeite heeft op tijd
te zijn.

Ze steken hun hand op als we binnenkomen, maken een praatje als je een sleutel of een
klokkaart komt halen.

Dat is echter zo gewoon in onze dagelijkse routine, dat we ons er nauwelijks bewust van
zijn.

Zij zijn ook de eersten op de weg naar binnen die mensen van buiten Philips tegenkomen.
Cursisten, leveranciers en vooral niet te vergeten onze klanten. Ze zijn dan in zekere zin
ons visitekaartje. Een prettige ontvangst en een goede begeleiding naar de plaats waar men
heen wil, is van een niet in te schatten waarde.



Enkele cijfers van geconstateerde overtredingan

1980 1981

Mog ingeschakelde soldeerbouten | 255 i I
Nog ingeschakelde verwarmingselementen (kacheltjes) 28 g/

Mog ingeschakelde elekirische apparatuur 1226 1549
Nog brandende verlichting 226 271
Miet (afjgesioten deuren en ramen 833 675
Rondslingerende 'geheir'nn'i10kurnf_-nt_¢__i'|e i 37 164

De totale groep bestaat uit dertien mannen, waarvan er steeds drie in aktieve dienst zijn.
Men werkt in een drie-ploegenstelsel. s Morgens van 7 tot 9 uur is de Zuidpoort door
een man bezet, de overige twee zijn aan de Hoofdpoort te vinden. Daar bedienen ze de
elektrische sluiting van de Noordpoort, reiken sleutels wit, geven de zogenaamde ‘pleper-
tjes' |(oproepapparaatjes) mee, nemen bonnen voor uitgeleende materialen in, registreren
bezoekers en ga zo maar door,

Is dat alles?

Er is — vanzelfsprekend — meer. Na de piek ('s morgens, rond het middaguur of aan het

eind van de middag) zijn er nog legio zaken waar ze mee bezig Zijn.

Bijvoorbeeld: alle sluitwerk valt onder de verantwoordelijkheid van deze afdeling. Sloten

die niet goed werken moeten gerepareerd of vervangen worden. Er worden ergens goede-

ren vermist. Daar is melding van gemaakt. De afdeling Bewaking stelt een onderzoek in.
n van de heren gaat iedere dag mee naar de bank om het geld voor de kas van het reis-

bureau te halen {en weg te brengen}. Er moeten rapportjes geschreven worden over aller-
lei uiteenlopende zaken. (Al was het maar bij het plaatsen van een nieuw slot, het invul-
len van een ‘moeder’-kaart. Daarop wordt geregistreerd welk slot, welke sleutels erbij ho-
ren, in welke kamer gemonteerd etc, We hebben ruim 2000 sloten in onderhoud. Elke
ruimte is afsluitbaar — al wordt daar niet altijd gebruik van gemaakt),

Dan de kleinere diensten als: wilt u dit misschien even aan mijn man geven, dat had hij
vergeten (brood, papieren, etc. ). Het taxivervoer wordt veelal vanuit deze dienst geregeld
{bestellen, afmelden, etc ). Het goederenverkeer wordt gekontroleerd, al is dat sterk ver-
minderd sinds onze afdeling Expeditie naar Bonaire (het industrieterrein) is verhuisd,

Informatiebeveiliging .. ‘
niet vergeten
_
i t
Don't forget...
information protection

We vinden allemaal van tijd tot tijd wel-
gens een rapportje op ons bureau als we
‘s morgens op ons werk komen. We heb.-
ben =en raam open laten staan. Flauw,
denkt u? Op begane grond (buiten het
zicht van de Hoofdloge) is er altijd kans
op Iinsluipers. Er is wel voor minder dan
gen paar schroefjes ingebroken! Bij storm-
achtig regenweer is de waterschade op
meubilair en de daarop veelal in grote hoe-
yveelheden verspreid liggende papieren niet
te onderschatten.

Er is een soldeerbout aan blijven staan,
Wat dacht u van de kosten als daardoor
brand ontstaat?

Tijdens de nachtelijke rondes heeft de af-
deling Bewaking overal de aandacht op ge-
richt. Een storing im het ketelhuis? De be-
trokken mensen worden gewaarschuwd.
Overstroming van een defekte koffieauts-
maat? Er wordt iets aan gedaan. Vrij rond-
slingerende geheime dokumenten? Ze wor-
den in beslag genomen en er wordt over
nerapporteerd.

Duurproeven worden regelmatig gecontro-
leerd. |5 er iets mis? De verantwoordelijke
man wordt op de hoogte gesteld, En ga zo
maar door,

Heeft al dat rapporteren effekt?

Jammer genoeqg brengen we niet de disci-
pline op om na zo'n briefje op ons bureau
werkelijk ons leven te beteren, Qok als na
herhalingen de afdelingschef erin betrok-
ken is {en soms nog hoger geplaatsten) is
het enige effelkt dat er zelfs meer "overtre-
dingen” worden gekonstateerd. Een beetje
ontmoedigend. Misschien dat we, na dit
verhaal, toch wat meer ons best daarvoor
zullen doen, en onze papieren, pocketme-
mo's, soldeerbouten en ramen wat beter
behandelen, vooral zorgeuldiger ermee
Qmspringen.

De mannen van afdeling Bedrijfsbeveili-
ging waken over het bedrijf en trachten
ervoor te zorgen dat schadelijke invioeden
van buitenaf, of bij brand van binnenuit,
geen of nauwelijks een kans krijgen. Daarbij
hebben ze ook onze hulp nodig. Geef hun
die!
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Op zaterdag 15 mei 1982, vertrok om
09,30 uvur een ‘stampvolle’ bus vanaf het
bedrijf op weg naar de Floriade te Amster-
dam, zijnde de derde internationale tuin-
bouwtentoonstelling gehouden in Meder-
land. De Floriade is uniek. Daar is iedersen
het wel over eens. Mergens ter wereld vind
j2 zo'n grote verscheidenheid van land-
schaptypen. Duin, dijk, heide, laagveen,
bos, rots, moeras. . .

Elke grondsoort met z'n eigen typische
begroeiing.

Een unieke verzameling sierteeltgewassen
en voedingstuinbouw, verspreid over 56
ha. parklandschap met 3 kascomplexen
en een hal voor binnententoonstellingen.
In het Floriade-park, als ware een dorpje
bestaande uit restaurants, boek- en plaat-
winkel an bloemenwinkels, daarnaast an-
dere bezienswaardigheden zoals, een trek-
schuit (‘de Snik’) uit de 18de eeuw en di-
verse molens. Een rondvaart op de Gaas-
perplas en het beklimmen van de Floria-
detoren (64 mtr.) behoorden tot de mo-
gelijkheden,

De Floriade geeft een mooi beeld van de
verschillende bloeiperiodes en gewasant-
wikkeling in de lente, zomer en herfst. Al-
leen dairvoor zou men al meer dan één
keer naar de Floriade moeten gaan. Maar
ook de tentoonstellingen (zowel hinnen
als buiten) zijn door hun wisselend karak-
ter zeer de moeite waard. Daar kan men

flanade

kennismaken met nouveaute's: hybriden
en niguwe rassen, waaronder vele interna-
tionale inzendingen, eel belangstelling
ging uit naar de modeltuinen. Ook kon
men zich op de hoogte stellen van de
nieuwste ontwikkelingen op het gebied
van aanplant, snoeimethodes en teelttech-
nieken.

Het bezoek @an de Floriade was zeer de
moeite waard, doch met één bezoekje ben
je er niet, als je alles tenminste echt goed

wilt bekijken.
e e e T e SN e R
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Aan deze pennen moet fif worden vasigezrer

HET PHILIPS NIGHTCAP-CUP
HOCKEY: TOURNOOI

Het Philips N.C.C. hockey-tournocoi werd
dit jaar voor de 25e maal verspeeld. Zoals
bekend vindt dit tournooi één maal per
jaar plaats en wordt georganiseerd door
de vestiging die het tournooi gewonnen
heeft. Dit hockey-lustrum vond plaats op
5 en 6 juni jl. — jawel, in dat bloedhete
weekend,

30 Philips-teams van verschillende vestigin-
gen zwoegden op de prachtige accommo-
datie van H.T.C.C. Eindhoven (en zo ook
het hockey-team van Data Systems, in —
in totaal — 101 wedstrijden {en met zo'n
400 deelnemers) om de bekende eer, de
nieuwe Mr. J. J. Spijkerman wisselbeker
en de bekende Might Cap flessen.

Het Eindhovense “Secretariaat’ vorig jaar
winnaar door in de finale ons — Data Sys-
tems dus — te verslaan, viel daardoor de
klus te beurt dit tournooi te organiseren.
Zij is daar voortreffelijk in geslaagd. Een
knap stuntje was het ook om het s nachts
te laten regenen en onweren, om overdag
de zon stralend op al die Philips-bollen te
laten schijnen.

Maar ons systeem deed het wel ‘ora et la-

bora': eerst kregen we Sociale Zaken, uit
Eindhoven, tegenover ons, daarna Phono-
gram. Beide wedstrijden werden met 2-0
gewonnen. Tegen N.P.B. 2-0 verloren en
eent gelijk spel tegen Accountantsdienst.
Een redelijk goed resultaat en we genoter™
van de aangeklede smakelijke nasi-maaltij..
met sateh en de fesstavond met muziek
van de Delftse Studenten Dans Harmonie.

Zondag, het was al even heet, ging het
tournooi verder en we deden het weer niet
onverdienstelijk. De wedstrijden tegen
1.LO.G. en N.K_F. werden beide gewonnen
en dat betekende, dat we eerste in de
poule werden en de halve finale moesten
spelen. De halve finale was tegen Licht en



personeels
vereniging
philips apeldoorn

deze 11 lampjes lieten hun licht niet on-
der een korenmaat zetten, Wij stonden
daar in het Ouen-stadion met die Oranje
shirtjes aan van de Personeelsvereniging,
luidt aangemoedigd door het publiek op
de tribune, maar al deze zaken mochten

Night Cap in ontvangst nemen. Licht ging
de finale tegen Groningen in. Ondanks
hitte, vermoeidheid zagen beiden

nog kans een leuke wedstrijd te brengen
en wij dachten het al: Licht won. Dit be-
tekent, dat het tourncoi volgend jaar we-
derom in Eindhoven zal plaatsvinden,
want het succes van Licht brengt voor
hen de verplichting met zich mee om vol-
gend jaar als organisator van het tournooi
op te treden.

Wij, spelers van het Data Systems-team,
zeggen bij deze hartelijk dank aan onze

niet baten, want Licht was veel sterker en
won met flair.

Dit betekende voor ons een met de |SA-
ploeg gedeelde 3de/dde plaats en capiain
Massier mocht voor zijn team een flesje

Personeelsvereniging voor de (financiéle)
steun die zij ons heeft verleend.

Wil Vogelzang

27 maart 1982 vond voor de 9de keer de Philips Bridgedrive plaats welke werd ge-
den te Nijmegen.
Zoals aan de uitslag, de toch zeer mooie 2de plsats die werd behaald, is te zien, was dit
jaarlijkse fesst voor bridgers voor de Apeldoornse vestiging een groot succes. Bovendien
vielen een aantal voor ons deelnemende paren door hun individuele prestaties in de prij-
zen.
De belangstelling vanuit Apeldoorn was dit jaar zo groot, dat het maximum van B paren
met 2 overschreden werd. Gelukkig kon de organisatie deze paren toch nog plaatsen en
u treft deze paren aan onder de groep ‘Ind. 1'-deelnemers.

Stand na 48 spelen individueel:

klass. punt. perc. MNaam
5 4406 58.10% Mw. Mevius — Hr. Van Roon
9 4365 57.56% HH. Bouman — De Kogel {Ind. 1)
25 4233 B5.B1% HH. Mullie — Schenk
32 4205 55.45% HH. Rado — Tijmensen
39 4151 54 73% HH. Hazeleger — Drewes
42 4137 54 55% Hr. Van Dijk —  Mw. Van Dijk
58 4014 52.93% HH. Meyboom — VanEs
70 3817 51.656% HH. Pas — Kooyman van Gulderen
108 3627 47 B2% HH. Mevius —  Schimmel
113 3589 47.32% Mw. Raadsveld — Hr. Van Dijk (Ind. 1}

In totaal streden 160 paren, ondergebracht in 24 teams, om de hoogste eer.

DROEDEL

ey

Deze keer sen 'duister” wrochtsel van de
heer T. Wichers — Service Marketing,

Het vervelende van dat stapje ternig doen
i5 dat je er even voor it de auto moet,
tZiin onze efgen mssers oie ons het mees-
ter raken,

De antenne wordt van de grond getild,
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DE NATUUR RONDOM

DATA SYSTEMS

Geruime tijd geleden schreef ik in de DA-
TIST over de kerstboom, een boom die
geen denneboom i3, maar een spar.

Nu wil ik de denneboom zelf een kans ge-
ven eens in de DATIST te verschijnen,

Vroeger, ik denk nu aan enige duizenden
Jjaren geleden, kwam de den van nature in
Nederiand voor. Het zach ter wordende kii-
maat heeft hem echier wit ons land ver-
dreven. Vanaf zo ongeveer de zestiende
seuw werden de dennen weer in ons land
ingevoerd, met name ten behoeve van het
zogenaamde rondhout [(masten en ra’s)
van de zeilschepen. Het zogenaamde Wast-
bos bij Breda dateert uit die periode.
Later, vanal de tweede helft van de negen-
tiende eeuw is men de den wel meer gaan
ganplanten, vooral op de droge zandgron-
den,

Men deed dit vooral om de zandverstui-
vingen vast te leggen. Tevens hoople men
zo nog iets van het terrein te kunnen cog-
Sien.

Ook in de duinen werden dennen aange-
plant om het zand vast te houden.

Nu zijn die zandgronden natuurlijk erg

Bij de zware stormen in het begin van de
zeventiger jaren zifn vooral de dennenbaos-
sen Fwaar aangetast. In de periode daarna
kregen ze het nogmaals zwaar te verduren.
Op de zigke bomen ken zich namelijk gen
insektenplaag ontwikkelen, de zogenaam-
de dennenscheerder. Op de gezonde bo-
men heeft dit insekt weinig kans, maar nu
had de wind de bomen ro heen en weer
geschud, dat de wortels gedeeltelifk be-
schadigd waren, waardear de boman kwets-
baarder werden,

Dennen kunnen zich gemakkelijk door
zaad verspreiden. Zo'nverwilderde den zal
voaral als hif in het vrife veld opgroeit,
een heel andere vorm Krijgen dan de den
in een gesloten dennenbos, Deze vrijgroei-
ende dennen noemt men ‘viiegdennen .
Een vifegden s dus geen aparte soort den.

Dennen komen op een paar plaatsen op
het Philips-terrein voar, onder andere bij
de zuid-cost-poort bij de fietsenstalling en
bij de noordpoort.

Er zijn verschilfende soorten maar de
meest voorkomende is de grove den.

Gerard Koops

arm aan voedigsstoffen, maar een den /s
mer weinig tevreden,

De den werd in Nederland vroeger erg
vee! gebruikt als mifnhout. Dat men zo
graag dennenhout hiervoor gebruikte komt
omdat dennenhout begint te kraken voor-
dat het breekt. De mijnwerkers werden
daardoor gewsarschuwd bij dreigende in-
stortingen en kregen zo de gelegenheid te
viuchten.
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De anrenne boven gebouw K.

PUZZLE

Cryptogram

Haorizontaal
1. ik beveel de streek aan (B)
6. in de rivier bewoog zich een zuivel-
produkt voort [6)

9. zoetjes aan treiter het gedicht (7}
10. u alleen zit hierin goed beschermd |6}
11. goede eetlust bij het verhuizen [B) -~
12. de inkomsten en niet in sport (7)

13. goed plankje voor de deur@)

16. mislukt monnikskleed als gegevens-
drager (G}

19. fundamenteie taal (5)

22. zij (verjwisselden een duppie (7)

23. beneden of boven? één van de laat-
sten (7)

24. ab en eli komen ook in het O.T. voor
(5)

25. zei Cris amen zonder ‘n spoor van
haat? (7)

2B6. een stroeve man |7)

27. het leek er op dat hij een hele vent
was (5)

30. waarom hangt de vis in de boom? (8)

33. die A-zeggers barsten van de slaap (8)

36. oom Co en de spaarzame man {7)

37. ik gaf mijn roos zonder 'n lekkernij
{B)

38. geen uitverkoop (B) c

39. vroeger water nu een dorp (7)

40. pluizen kosten duiten (B)

41. An test met haar handen (G)

Vertikaal
1. varen op de Gouwe, B zat liever thuis
(6)
. voor ome Joop (6]
. is dat van vlas? (6)
. naast An zit een band (7)
peen en uit? 't hoort erin (7)
. 7ij ging heen op haar fiets (6]
. de E.0. komt er achteruit in en is er
één (6)
8. het bouwsel mint tamelijk gemaakt
(6)
14, ik had een aar beet, niet giftig hoor!
71
15. die buis is de baas (7)
17. tevee| bevroren dauw zit tegen beder-
ven aan (7)
18. had de ploert ‘t getekend? (7)
19. verniel een mok {5)

-



20. hij reist helemaal terug naar Spanje
(5

21, kent de loco-burgemeester alleen het
begin van die taal? (5]

24 een boom? een struik? toch een boom

é}m

24 werd na 23 geplaatst (7]

a0, die vogel heeft een titel in die plaats
{6)

31, komen: zei de opper, o, zei het groen-
tje (6)

347 seinen met een zakdoek (6)

33. 't komt na het soort brood achter u
{6)

34 was vroeger wijn voor ‘t buitenland
(6)

15, een kleine vogel breken met je ogen
dicht {6}

Goede oplossingen loten mee voor de waar-
debon van f 25,—. Inzenden voor 16 juli
1982.

ANEKDOTE

Keuisn

De rijkbedrukte formulierer met gat. die
men gewoonlifk aan de buitenziide van de
hotefkamerdeur hang? als men ‘s morgens
vrogg het wekken met een rustig onthit
wil combineren, ziin genoegzaam bekend.
Evenzo bekend zijn de talloze verhalen
uit eigen ervaring of van haren zeggen over
die onverlaten, die s avonds (zat talrifke
extra bestellingen aanbrengen op de kaar-
ten aan de deur van mede-hotelgasten. De
verwonderde gezichten van die verraste
gasten kunnen we ons voorstellen, maar
aver het algermeenzal het ex tra-ontvangene
ook we! genuttigd worden, waarna men
Zich dan pas realiseert, dat een en ander
ook doorberekend wordt.

Een goede, doch jeugdige, kollega van me
overkwam in dit verband echier iets wat
hij een ander niet kan verwijten,

Te laat aangekomen in Keulen op wegnaar
Siegen miste hij zifn aansiuiting en be-
sloot de nacht door te brengen in het be-
kende Bahnhofhote! aldaar, ‘grindiich’
duits met strenge victoriaanse vertrekiken.
Vioordat hif zich ter ruste begaf, wilde hij
zich zeker stellen van een tifdig onthift en
vulde het formulier in.

Of het lag aan de tamelijk ingewikkelde
multiple-choice-achtige opzet van het stuk
papier of aan het feit dat mifn goede viiend
nog nooit zoiets dergelifks had ingevuid
weet Ik nigt, masr édn ding gebeurde: hij
schrapte alles af wat hij niet wilde hebben.

U kunt zich voorstellen wat 5 morgens
zijn kamer binnen kwam zetten. Het feit,
dat men voor deze speciaal grote order het
mooiste kamermeisie et bedienen, die
dan ook al zijn aandacht vroeg, weerhield
frem van enig kormmentaar op het voorge-
zette volume. Zuchtend maakte hif zijn
keuze uit dartgene wat hif dus net niet be-
doeld had te bestellen.

Pabur
P s e e i e

Zijn de bordjes soms al te vol geladen om
verhangen te kunnen worden?
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Hert werk is biyna gekilaard,

Na de laatste loodjes.
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