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Van de redactietafel

.De  ondernemingsraadverkiezingen

staan voor de deur. Bij het ter perse
gaan van dit nummer van de Tele-
Datist waren de namen van de kan-
didaten nog niet bekend, die heeft u
inmiddels wel kunnen lezen op de
mededelingenborden.

Na de 30e oktober zullen we weten wie
in de komende drie jaren de belangen
van de medewerk(st)ers van PTDSN
en TDS-PI zullen gaan behartigen.
Dat is niet zo makkelijk als het lijkt.
Slechts een deel van de zittende OR-
leden heeft zich weer herkiesbaar ge-
steld. De continuiteit is daarmee wel
gewaarborgd, maar het zal toch enige
tijd nodig hebben vé6r de oude en
nieuwe leden weer als één team kuii-
nen optreden.

Het OR-werk vraagt inzicht in zaken,
die veelal buiten de grenzen van het
eigen werk vallen. Maar ook is kennis
van de opvattingen die onder de colle-
ga’s leven over de diverse onderwer-
pen een belangrijke steun bij het ver-
richten van OR-werk.

Gelukkig hebben we in de afgelopen
zittingsperiode kunnen merken dat de
OR-leden zich op een goede wijze
hebben ingezet bij belangrijke zaken
als bijvoorbeeld de integratie van DS
en TS.

Hoewel die integratie al aardig vorm
begint te krijgen, is een en ander nog
niet op alle fronten voor elkaar. De
nieuwe OR-en zullen zich dan ook nog
met de verdere afwikkeling daarvan
bezig dienen te houden.

Het is hopelijk zo dat er zich geen ver-
dere (grote) veranderingen in de orga-
nisatie zullen voordoen in de komende
zittingsperiode, zodat de nieuwe OR-
en, maar vooral ook het management
en alle verder daarbij betrokkenen,
zich meer met de consolidatie van een
en ander zullen kunnen bezighouden.

In Hilversum werd een nieuwe tele-
fooncentrale in gebruik genomen. Een
en ander ging met enige feestelijkheid
gepaard. Nadere informatie daarover
vindt u elders in dit blad.

De TDS-ldeeénbusactie slaat aardig
aan. Toch hebben we het gevoel dat er
nog veel betere resuitaten mogelijk

zouden zijn, als iedereen eens in de-

eigen omgeving naging wat er beter of
eenvoudiger of goedkoper zou kun-

-dinsdag en donderdag.

nen. En... dan de moeite neemt dat als
idee in te dienen!

Kijk eens rond en doe mee aan de
actie. Heus het loont!

De gepensioneerden van Hilversum en
Apeldoorn namen deel aan een dag-
tocht, aangeboden door het bedrijf.
Het geboden programma in de ves-
tigingen verschilde, maar de sfeer was
zeker even goed. Het is steeds weer
prettig elkaar te ontmoeten en herinne-
ringen op te halen uit de tijd dat er nog
actief gewerkt werd.

Het is ook goed te constateren, dat het
"actief” zijn niet bij de pensionering
ophoudt. Velen hebben het "zo druk als
een klein baasje”, ze nemen vief en
enthousiast nog aan van alles deel.
Ze zijn echter baas over de eigen tijd,
en dat is misschien wel een van de
aantrekkelijkste punten van het gepen-
sioneerd zijn.

Indit nummeris weer de Sprekershoek
opgenomen. De laatste voor de verkie-
zingen van de nieuwe OR-en.
Het volgende nummer zal echter nog
de laatste afwikkeling van wat lopende
zaken bevatten, maar vanzelfsprekend
ook aandacht besteden aan de nieuws
raden en hun plannen.
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Hoofdstafbenoeming

De heer R Huber (Business Unit Desk
Equipment, Wenen) is met ingang van
1 oktober 1986 benoemd tot lid van de
hoofdstaf met de rang van adjunct-
directeur in verband met zijn benoe-
ming tot adjunct-directeur. van Tele-
communication & Data Systems divi-
sion binnen Philips International B.V.
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Aanwezigheid
Drs A. Broekman

Metingang van 1september a.s. zijn de
twee wekelijkse dagen waarop de
bedrijfsarts, Drs A. Broekman, in Apel-
doorn aanwezig is, gewijzigd in
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P3800 Product Marketmg
en Sales Training

In de laatste week van augustus werd
voor de 5e keer dit jaar een product
marketing en sales training voor de
P3800 gegeven door de afdeling Mar-
keting Small and Medium Accounts
aan sales medewerkers uit een aantal
NSO's.

Deze keer vond de training plaats in
Stockholm. Deelnemers waren zowel
eigen TDS-verkopers als verkopers
van dealers uit Zweden, Finland en
Denemarken.

Bovendien werd de training- ook ge-
volgd door een medewerkster van
NSO-Frankrijk volgens het train-the-
trainer principe: Zij zal de cursus in het
Frans laten vertalen en daarna (in ge-
comprimeerde vorm) aan de verkoop-
medewerkers in Frankrijk geven.

Oorspronkelijk is de cursus opgezet
als salestraining met de nadruk op
verkooptechnieken voor de P3800.
Deze opzet is tot stand gekomen in
samenwerking met A.M.M., een Engels
bureau gespecialiseerd in verkooptrai-
ningen in automatiseringsproducten.
Behalve voor de P3800 is een zelfde
training ook beschikbaar voor de an-
dere producten die afgezet worden in
de SMA-markt.

Samen met A.M.M. werd in januari van
dit jaar een proefcursus gehouden in
Engeland voor TDS-medewerkers en
verkopers van onze dealers.

Hoewel in deze eerste opzet al P3800
product marketing aspecten waren ver-

werkt, is inmiddels het laatste aspect
nog meer versterkt, zodat er nu sprake
is van een fifty-fifty verhouding tussen
verkooptechnieken en product marke-
ting aspecten.

Hierbij werden aspecten opgenomen
als: het volledige product concept en
de hedendaagse status van het pro-
duct, de vertaling van de hedendaagse
eigenschappen naar gebruikersvoorde-
len en commerciéle argumenten, onze
marketing policy m.b.t. OMS-produc-
ten, prijsstelling, concurrentie, etc.

Hierdoor is een 4-daagse training ont-
staan die voor verkopers een compleet
pakket inhoudt van commerciéle pro-
duct informatie en verkooptraining.

Dit heeft tevens zijn beslag gekregenin
een "P3800 Commercial Handbook”.
De training wordt gegeven door Jan
Dunnik, die het Product Marketing ge-
deelte voor zijn rekening neemt en
Hugo Vergeer voor wat betreft de ver-
kooptechnieken.

In de gecombineerde opzet product
marketig en salestraining is de cursus
in maart j.I. gegeven in Dubai voor
verkopers van PACC, Pan Arab Com-
puter Center, onze dealerorganisatie
voor het Midden-Oosten.

Vervolgens heeft tevens een train-the-
trainer meeting plaatsgevonden met
vertegenwoordigers uit Belgié&, Duits-
land en Nederland.

Deelnemers van de cursus in Stockholm (Zweden).

Eind april werd de cursus gegeven
aan een 15-tal Philips- en dealerverko-
pers in Noorwegen, terwijl dezelfde
training in Stockholm eind augustus
door ruim 20 cursisten werd bijge-
woond.

Tot dusver is de training alleen in het
Engels gegeven. Inmiddels is ook een
Duitse versie beschikbaar.

Dit najaar zullen verkopers en dealers
van NSO-Duitsland hiermee getraind
worden. Momenteel lopen er tevens
gesprekken met PTIS in Den Haag met
betrekking tot een cursus voor trai-
nees, in januari 1987 gevolgd door een
training van de meer ervaren verkopers -
later in het voorjaar van 1987.

Daartoe zal een Nederlandse versie
van de training gemaakt worden.
Naast al deze talenversies zal NSO-
Frankrijk, zoals al eerder gemeld, een
Franse versie laten maken.

Uit als deze activiteiten blijkt dat er bij
de NSO’s een grote behoefte is aan de
P3800 Product Marketing en Salestrai-
ning. Cok bij de evaluatie van de trai-
ningen die geweest zijn is dat nog eens
duidelijk onderstreept.

Het is een van de belangrijke heden-
daagse “producten” van TDS Apel-
doorn voor haar klanten (de NSO’s).
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Tevreden klanten vormen de basis voor
de continuiteit van elk bedrijf.

Gezien de groeiende afhankelijkheid
van onze klanten van onze steeds meer
gecompliceerde producten is het be-
reiken van een basis van tevreden TDS-
klanten niet zo eenvoudig.

Een zowel technisch als kwalitatief
hoogstaand product is een eerste ver-
eiste. Voor de in het organisatieplaatje
genoemde productlijnen speelt de af-
deling CSS, een afdeling van de Sys-
tems and Software Support Organisa-
tie (SSS), hierbij een belangrijke rol.
Devoornaamste taak van deze afdeling
is het vaststellen van systeem software
en systeemaspecten, zoals o.a. de in-
teractie tussen hardware en software,
in een zo goed mogelijk_hagebootste
gebruikeromgeving, het zogenaamde
Beta testen. :

Als zodanig is CSS te zien als de cen-
trale waarnemer voor Nationale Sup-
port Organisatie (NSQ's): elke fout die
op centraal niveau uit de systeem soft-
ware wordt gehaald, zal zich niet meer-
voudig in de NSO's voordoeen. :
Pas nadat de kwaliteit voldoende hoog

is, zal een systeem vrijgegeven of ge-___

realiseerd (mogen) worden. Daar een
release datum door Marketing in over-
leg met CSS wordt vastgesteld, en
deze datum ook aan de NSO'’s bekend
wordt gemaakt, en software nooit ge-
heel foutvrij te maken is, zal het duide-

“lijk zijn dat hier een zeker spannings-

Computer Systems )
Support Organisatie (CSS) .

Door het Beta testen bouwen de CSS
medewerkers een zeer grote kennis
over de verschillende systemen op.
Deze kennis wordt, met name na de
vrijgave, aan de NSO’s overgedragen
in de vorm van cursussen voor specia-
listen, workshops, handboeken, bulle-
tins en "Tweede-lijns” support.
Tweede-lijns support bestaat uit het
ondersteunen van de NSO’s bij het
oplossen van problemen van klanten.

Hierbij wordt gebruik gemaakt van:

PROSYT, een problem reporting sys-
teem dat de NSO's met de centrale
support- en service afdelingen ver-
bindt. In dit systeem bevinden zich alle
problemen, met hun oplossingen (voor
zover bekend), gerangschikt naar pro-
ductlijnen, urgentie, etc.

Alle NSO's krijgen regelmatig een bij-
gewerkte versie van de centrale PRO-
SYT database, zodat ze op de hoogte
blijven van in andere NSO’s gevenden
problemen en de daarbij behorende
oplossingen.

Voor een afdeling als CSS is nauwe
samenwerking met NSO's van groot
belang. Daarom wordt ook steeds

Computer Systems Support

meer meer een beroep op de NSO's
gedaan om hun specialisten tijdelijk
in Apeldoorn te stationeren, teneinde
niet alleen van hun kennis te profite-
ren maar met name de overdracht
van kennis te versnellen.

Dit geldt des te meer als producten
complexer en specialisten schaarser
worden.

Actuele producten zoals SOPHONET
en de nieuwe UNIX productlijnen be- .
nadrukken dit.

Benoeming

Metingangvan 1 september 1986 heeft
de heer W. van Steenbergen een func-
tie aanvaard binnen Elcoma.

Hij wordt in zijn huidige functie, chef
van de onderdelengroep CTC Hilver-
sum, met ingang van 1 december
1986 opgevolgd door de heer A. Spit.

In de periode van 1 september tot 1
december zal de heer A. Steinmetz ad
interim optreden als chef van de on-
derdelengroep.

veld tussen Marketing en CSS krach— J. Laagland
ten zal bestaan. - -
Acceptance Secretary
and Releasing Support
D. Mouw
B. Engbersen T. van Straaten
[ l [ [ | I
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De schoenmakerszoon

Eindelijk was het zover, de zoon van de
schoenmaker kreeg ook eens nieuwe
schoenen!

Die vergelijking is misschien wel van
toepassing op de situatie bij onze TDS
vestiging in Hilversum.

Op 1julij.l. werd een nieuwe telefoon-
centrale in dienst gesteld. De electro-
mechanische "UB” centrale werd ver-
vangen door de SOPHO S2500.
Hoewel vervangen is niet het juiste
woord, de "UB” blijft nog enige tijd in
gebruik bij APT Hilversum/Huizen.
Wereldwijd staan er nog vele duizen-
den zogenaamde “U” systemen te
draaien. Ze functioneren nog opper-
best, dat wel, maar nieuwe systemen
zijn in aantocht met een aanzienlijke
uitbreiding van faciliteiten.

SOPHO S is wat dat betreft "Toekomst
bestendig”.

Kwaliteitsverbetering.
Wat betekent deze vernieuwing voor de
gebruikers?

Allereerst een verbetering van de kwa-

liteit van geluidsoverdracht tussen in-
terne toestelgebruikers: geen spetters
en stotende bijgeluiden meer. Verder
een nieuw toestel, met vanzelfspre-
kend toondruktoetskeuze, hetgeen
sneller en gemakkelijker kiezen van
nummers toelaat.

Het naar buiten bellen ondervond ook
enkele veranderingen: de huurlijnen
naar PTIS/APT Den Haag kwamen te
vervallen, m®ar het aantal verkorte
nummers is aanzienlijk uitgebreid.
Een aparte gids voor verkorte num-
mers, voor nu al zo’'n 250 bestemmin-
gen, is samengesteld.

Uitbreiding faciliteiten.

De SOPHO S2500 werd in dienst ge-
steld met ongeveer hetzelfde facilitei-
ten pakket als de gebruiker op de UB
gewend was, met extra faciliteiten zo-
als "Automatisch terugbellen”, "Drie-
gesprek” en "Intern ruggespraak/door-
verbinden”.

De overige zeer uitgebreide faciliteiten

van de SOPHO $2500 worden op aan-
vraag aan de gebruiker toegekend.

Officiéle overdracht van de SOPHO
52500.

Op donderdag 21 augustus vond de
officiéle overdracht van de VOX 6200
(de PTT naam voor de SOPHO S2500)
plaats door de PTT aan de Directie

PTDSN.

De plaats van handeling was het gas-
tenrestaurant aan de Kamerlingh On-
nesweg.

De bijeenkomst werd bijgewoond door
o.a. genodigden uit Eindhoven (Cor-
porate Communications, Centrale Te-
lefoondienst), De Haag (PTIS), Hoorn
(Testvioer), APT-Hilversum en uiter-
aard door de’deelnemers”van PTT en
PTDSN.

De wonderbaarlijke werking van SO-
PHO werd gesymboliseerd door de
openingshandeling verricht door de
directeur van het PTT Telefoondistrict




Utrecht, de heer G.A. Joosten en de
heer P. Stam, directeur PTDSN.
Eerstgenoemde knipte het aans|uit-
snoer van een telefoontoestel door en,
0 wonder, het toestel begon te bellen!
De heer Stam nam het gesprek aan en
verklaarde dat de nieuwe telefooncen-
trale naar behoren werkte, pakte ver-
volgens het toestel op waarbij bleek
dat er geen ander snoer mee verbon-
den was.

Een SOPHO S faciliteit die u overigens
niet in de folder zult vinden!

Na afloop van de officiéle handelingen
werd een bezoekje gebracht aan de
kamer waar zich o.a. bedieningsposi-
ties van de telefonistes bevinden en
‘vervolgens aan de automaatruimte.
Opvallend is het volume dat nu door
SOPHO S2500 ingenomen wordt, in
vergelijking met de oude UB.

De SOPHO telt maar 4 kasten, de UB
heeft er meer dan 50 bij dezelfde capa-
citeit!

De SOPHO zoals deze nu geinstalleerd
is heeft een capaciteit van 1400 toestel-
aansluitingen. Straks, bij oplevering
vanfase 2 (midden '87) wordt dit aantal
uitgebreid.

Er zullen dan 2 SOPHO S2500 units
verbonden worden via een 2 Mbit
verbinding, 1 op complex A en 1 op
complex C.

Beide units hebben afzonderlijk een
lagere capaciteit dan de huidige cen-
trale, maar bij elkaar een hogere.

Projectcodrdinatie.

Wij laten de projectcodrdinator van
fase 1. (Johan Meulekamp) even aan
het woord:

Tijdens de officiéle overdracht hoorde
ik iemand zeggen: "Ik ben blij dat fase 1
Zo goed is afgelopen”.

Ik ben het maar ten dele met deze
spreker eens. Natuurlijk zijn wij alle-
maal blij met de goede werking van de
SOPHO $2500 telefooncentrale, maar
om nu te zeggen dat het afgelopen is,
dit is nog maar het begin!

SOPHO $2500, nu in gebruik "in eigen
huis”, zal in de nabije toekomst van
zich laten horen.

Hoewel de oplevering van deze fase 1
natuurlijk een belangrijke mijlpaal is,
moeten wij het echter zien als de eerste
toepassing van het zogenaamde SO-
PHOMATION concept.
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Als u mij vraagt wat is SOPHOMA-
TION, dan kan ik helaas geen doos
openmaken en daaruit SOPHOMA-
TION pakken.

Wel kan ik u vertellen dat SOPHOMA-
TION o.a. inhoudt het laten samen-
werken van telefoon-en datacommuni-
catie-apparatuur in een gezamenlijke
infrastructuur.

Hoewel dit maar een summiére aan-
duiding is, is naar mijn idee met de
indienststelling van deze telefooncen-
trale een begin gemaakt met de start
van SOPHOMATION binnen onze
TDS vestiging.

Hoewel ik slechts het "eind van de rit"
van deze projectbegeleiding heb mee-
gemaakt, wil ik toch memoreren dat er
een uitstekende samenwerking ge-
weest is tussen alle deelnemers.

Er is bijzonder veel werk verzet met
name doorde PTT, Technische Bedrij-
ven, Inkoop en |.S.A. medewerkers.
Ook de telefonistes hebben hun steen-
tje bijgedragen aan de soepele over-
gang op het nieuwe systeem.
Gedurende het weekend van 29juniis
door tal van personen, met name af-
komstig van de PTT, hard gewerkt aan
de omschakeling van centrales, het
omruilen van zo'n 1200 oude telefoon-

toestellen en het testen en in bedrijf
stellen van het systeem.

Van deze plaats: Hartelijk dank voor
jullie inzet.

Verder verloop.

De voorbereidingen met betrekking tot
de implementatie van de 2e fase ver-
lopen voorspoedig.

Voor de indienststelling tweede fase
vinden gebruikersproeven plaats met
digitale aansluitingen, de SOPHOSET
en LAM. :

Na de indienststelling van fase 2 zal
geleidelijk overgegaan worden op een
algemener gebruik van data commu-
nicatie faciliteiten van de SOPHO
S$2500.

Tenslotte.

Tenslotte is er de suggestie dat als we
maar geduld oefenen het geautomati-
seerde kantoor zich op een goede dag
vanzeif aandient. Die verwachting gaat
voorbij aan het feit dat kantoorautoma-
tisering een dynamisch proces is, dat
zich afspeelt binnen organisaties die
voortdurend in beweging zijn.
SOPHOMATION, het kantoorautoma-

>




®
Y

tiseringsconcept van Philips, doet in
alle opzichten recht aan deze dyna-
miek.

Instrumenteel biedt SOPHOMATION
systemen en’ voorzieningen, die zijn
afgestemd op de uiteenlopende eisen

en behoeften van een grbep van ge-
bruikers.

SOPHOMATION is daarin niet een-
kennig.

Een fundamentele eigenschap van SO-

PHOMATION is het vermogen tot sa-
menwerken.

Samenwerken noodzakelijk niet alleen
tussen "de brengers” van SOPHOMA-
TION, maar zeker ook tussen "gebrui-
kers” en "brengers”.

<

Verantwoordelijkheden I.S.A. Communications Management

De afdeling Communications Manage-
ment binnen Informatiesystemen en
Automatie is verantwoordelijk voor:

- de planning op langere termijn van
Data Communicatie; zowel die van
het Centrale Rekencentrum als die
van de DICOS afdeling;

- het treffen van de voorbereiding bin-
nen PTDSN ten behoeve van een
gemeenschappelijke infrastructuur
voor:

- telefoonverkeer;

- electronische overdracht van
gegevens, geschreven en
gesproken tekst alsmede van
beelden.

Deze werkzaamheden worden uitge-
voerd onder verantwoordelijkheid van
de heer J.K.E. Meulekamp binnen
(PTDSN) ISA-Communications Mana-
gement Datacommunicatie.

De codrdinatie binnen PTDSN is in
handen van Communication Mana-
gement Voice/Telex de heer J.B.
Kuper.

De afdeling Graphic & Communica-
tion Services.

Het beheer van Telefoon- Telexcen-
trale, maar ook Drukkerij/Reprografi-
sche Afdeling valt onder de groep Gra-
phic & Communication Services

(GCS) binnen het Centraal Bedrijfsbu-
reau.

De groep staat onder leiding van de
heer H.A. Tibben.

Deze afdeling geeft ook het telefoon-
aanvraag- en mutatie formulier uit,
waarmee de telefoongebruikers hun
wensen ten aanzien van o.a. de ge-
vraagde faciliteiten kunnen aangeven.

Technische Bedrijven.

Uitvoerende werkzaamheden worden
verricht door Technische Bedrijven,
onder leiding van de heer C. Klaverdijk.
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Dat is een goed idee!!

Een goed idee, wat is dat?

Een goed idee is een idee aangaande
allerlei zaken in onze werkomgeving,
waarvan de invoering kwaliteitverbete-
rend en/of tijdbesparend en/of hande-
lingenbeperkend, maar ook kostenbe-
sparend is.

Zulke goede ideeén leveren vaak een
leuke premie op als ze tenminste zijn
ingediend bij de ideeénbuscommissie.
Veel goede ideeé&n vinden hun weg
nooit naar deze commissie, omdat de
bedenker ervan vaak direct overgaat
tot invoering ervan en niet op de ge-
dachte komt om alles via de ideeénbus
te laten lopen.
Of we veronderstellen dat het idee toch
" niet voor een premie in aanmerking
zal komen. De verbeteringen die we
uitdenken liggen naar onze mening zo
zeer voor de hand, dat het niet voor te
stellen is dat er nog een premie mee te
verdienen valt.
Zo gaan er ook vaak ideeén verloren,
omdat we de moeite niet nemenzeinte

Arie den Heifer
aan het werk in de
postkamer van de

vestiging

Apeldoorn.

Voortgang TDS-Ideeénactie
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De actie-commissie wenst u nog een koortsachtige periode toe!




dienen en veelal de invloed missen om
het zonder meer in te laten voeren.

Endatis jammer. De onderneming kan
goede ideeén gebruiken. Kostenbespa-
ringen en kwaliteitsverbeteringen ver-
sterken onze marktpositie.

Het opschrijven van zo'n idee, hoe
simpel het ons ook lijkt, loont toch.
Natuurlijk worden er cok wel ideeén
"niet zinnig” of "niet bruikbaar” bevon-

>

Uitkering
premie Ideeénbus

In de landelijke Ideeénbusactie van
1986 is de heer J.E.C. Stok, Montage-
afdeling Apeldoorn, als prijswinnaar
uitgeloot voor een bedrag van f 500,—.
Het idee dat hij instuurde betrof het
efficiénter ophangen/wegbergen van
afsluitstrips, die nodig zijn bij het in
inbrengen van IC’s.

Het bedrag is hem door de heer Bruins-
ma, Fabricage Leiding, overhandigd.

4

Benoemingen

Wegens de a.s. pensionering van ir
F.0. Harms op 1 januari 1987, is in
Hilversum met ingang van 1 oktober
1986 de heer ir A. Steinmetz
benoemd tot chef van de afd. M.C.P.
(Materials, Components & Periphe-
rals). Tot zijn pensionering zal de heer-
Harm algemene ondersteuning ver-
lenen en nog enige onderwerpen
afronden.

Gebruikmakend van de regeling voor
vervroegde pensionering, heeft op zijn
verzoek de heer J.M.W.van Bronkhorst,
die belast was met de leiding van de
groep Bedrijfsbeveiliging, te Apel-
doorn, met ingang van 1 september j.I.
zijn functie neergelegd.

Metingangvan 1september 1986is als
zijn opvolger aangesteld, de heer
E.A.Th.H. Reijnhout, voorheen assis-
tent-groepschef te Roosendaal.

<

Paul Janssen op
Zijn stek in
Hilversum.

den, maar dat hoeft niet te betekenen,
dat het de volgende keer niet raak zou
kunnen zijn.

Arie den Heyer van de Postkamer Apel-
doorn heeft daar al enige ervaring mee.
In de loop van de jaren heeft hij naar
zijn eigen schatting zo'n 70 ideeén
ingediend.

Ideeén betreffende het eigen werk,
maar ook ideeén aangaande onderwer-
pen, die hij tijdens zijn postroute tegen-
kwam.

Het grootste deel van die 70 ideeén
kwam niet in aanmerking voor een
beloning; dat deel werd als niet zinnig,
niet toepasbaar, soms kostenverho-
gend afgewezen.

Arie liet zich daar echter niet door
ontmoedigen. Zo af en toe bleek er
immers een idee tussen te zitten, dat
wel voor een beloning in aanmerking
kwam. Al met al heeft hij er alle beschik-
bare ideeénbusspelden mee binnen-
gehaald en een totaal aan beloningen
van naar schatting f 5.000,--.

Dankzij de ideeénbusuitkeringen heeft
hij zijn hartewens - een reis naar Israél
-kunnen verwezenlijken!

Arie heeft ondervonden dat het indie-
nen van ideeén zeker loont - al is het
niet altijd raak - en zal daar zeker mee
doorgaan. De laatste jaren spaart hij
echter zijn ideeén op tot er weer een
plaatselijke en/of landelijke actie start.
Daar heb je tenslotte ook nog eens
kans op een extra prijs.

Paul Janssen (van de afdeling Mate-
rials, Components en Peripherals) in
Hilversum heeft in de 36 jaren die hij
inmiddels bij Philips heeft gewerkt,
een viertal ideeén ingediend.

i

-Voor één daarvan werd een kleine

premie uitbetaald, de overigen werden
afgewezen.

Bijtwee daarvan was het voor Paul zeer
teleurstellend, omdat hij ervan over-
tuigd was een echte verbetering te
hebben voorgesteld.

Door die afwijzingen kreeg hij min of
meer het gevoel dat het niet de moeite
waard was om nog eens een idee in te
dienen.

Het heeft dan ook lang geduurd voor
hij weer eens een idee op papier zette.
In april 1985 besloot hij het toch nog
eens te proberen en zond een idee be-
treffende het polijsten van glasfibers
in.

Dit werk verrichtte hij destijds in op-
dracht van wat nu APT heet. Door de
splitsingvan PTlineendeel PTleneen
deel APT was er enige vertraging in de
afwikkeling van het idee.

Hij had al verwacht er nimmer meer
wat van te horen, totdat hij tot zijn ver-
bazing enige maanden geleden een
premie van f 3.500,-- kreeg uitbetaald.
En de gouden ideespeld ontving! Een
reuze meevaller, zelf had hij - zo er al
iets van zijn idee terecht kwam (daar
had hij immers toch zo zijn twijfels
over) - hooguit een bedrag van zo’n
f 350, verwacht.

Paul is genezen van het gevoel dat
indienen van een idee niet lonend zou
zijn!

Probeert u het ook eens. Hier heeft u
immers voorbeelden dat het indienen
van een idee niet alleen maar illusie is,
heus... het loont!

<




Roken op het werk

De discussie over het al of niet toestaan van roken in de is het gesprek over het recht van verbod door werkgevers
werkomgeving is volop in gang. Afgezien van de verschillen  sen discussiepunt op zich.

in opvatting bij rokers en niet-rokers, werkers in de gezond-

heidszorg, milieubeschermers en vele andere groeperingen,

In de Volkskrant werd in juli 1986 het volgende artikel over
dit onderwerp gepubliceerd:
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Aangezien dit onderwerp althans bij het management van
PTDSN eveneens in de belangstelling staat, zou de redac-
tie graag uw mening over dit punt willen toetsen.

Laat ons daarom eens weten hoe u over deze kwestie denkt!
10

Zendt uw -_schriftelijke - reactie naar: mw N. Vlas, Redactie
Tele-Datist, gebouw R-parterre, PTDSN Apeldoorn.
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Persoons-
registratie
November 1984 heeft de Hoofddirectie
van de Nederlandse Philips Bedrijven
in het "Charter Persoonsregistratie Phi-
lips in Nederland” haar beleids-uit-
gangspunten verwoord met betrekking
tot persoonsregistratie. Tevens werd
besloten voor einde 1986 na overleg
met de ondernemingsraden voor elke

persoonsregistratie een reglement vast
te stellen

In de komende maanden zullen de
Groepsondernemingsraad en de On-
dernemingsraden van PTDSN-BV zich
moeten beraden over de conceptre-
glementen.

In verband met de nieuwste ontwikke-
ling op het gebied van geautomati-
seerde PersoneelsinformatieSystemen
en Electronische Registratietechnieken
(van aan-/afwezigheid tot productivi-
teit) is het erg belangrijk dat de Groeps-
ondernemingsraad en de Onderne-
mingsraden zich intensief bezighou-
den met de registratie en het gebruik
van persoonsgegevens. De vaststelling
van voornoemde reglementen is daar-
voor een goede aanleiding.

Studiedag

Om bij de afhandeling van deze zaken
beter beslagen ten ijs te komen organi-
seerde de Opleidingencommissie van
de GOR op 8 augustus 1986 in Hilver-
sum een studiedag over hetonderwerp
Persoonsregistratie. Niet alleen de le-
den van de GOR, maar ook leden van
de verschillende Ondernemingsraden
namen deel aan deze bijeenkomst.

De heer A.A. van Lent, woordvoerder
van de GOR-commissie Persoonsregi-
stratie, werd bereid gevonden het ge-
kozen thema in te leiden en nader te
bespreken met de deelne(e)mer(st)ers.

D. Jansen met pensioen

Tijdens de Groepsoverlegvergadering
van 27 augustus 1986 werd afscheid
genomen van de 2de secretaris van de
Groepsondernemingsraad van PTDSN.
De heer Van der Sleet sprak zijn waar-
dering uit voor al het werk dat de heer
Jansen in de loop van de jaren in het
kader van het Intern Qverleg heeft ver-
zet. In het Intern Overleg is het van
wezenlijk belang dat men twee petten
op kan hebben, aldus de heer Van der
Sleet. Niet alleen moet men zich buigen
over zaken, die voor het grotere geheel
van belang zijn, men maakt ook nog
deel uit van een afdeling. Die belangen-
afweging kan soms weleens proble-
men opleveren.

De heer Jansen heeft dit naar de mening
van de heer Van der Sleet voortreffelijk
gedaan.

De heer Jansen verklaarde in zijn dank-
woord dat hij achteraf spijt heeft van
het feit, dat hij zich bij eerdere OR-
verkiezingen op een niet verkiesbare
plaats heeft laten zetten, omdat hij zijn
werk binnen de afdeling veel belang-

rijker achtte. In de afgelopen drie jaren
heeft hij ontdekt dat ook OR-werk van
groot belangis. Naar zijn mening soms
zelfs belangrijker. Hij dankte voor de
samenwerking en het goede overleg
en wenste de huidige GOR nog een
goede afwikkeling van de zittingspe-
riode toe.

Bescherming Privacy
De opkomst van de automatisering in

de huidige, ingewikkelde maatschap- -

pij heeft de wens naar bescherming
van de (strikt) persoonlijke levenssfeer
geboren doen worden

Het is immers (als er tenminste geen
beschermende maatregelen zijn ge-
troffen) dankzij de automatisering mo-
gelijk, datiedereen inzage heeftin dein
de computer opgeslagen gegevens.
Inbreuk op de "privacy” (geheimhou-
ding van strikt persoonlijke gegevens)
ligt dan voor de hand.

Het begrip privacy heeft voor een ieder
een andere betekenis, wat de één als
inbreuk ervaart, is voor de ander van
geen belang.

Charter
Het "Charter Persoonsregistratie Phi-

lips in Nederland” is vanzelfsprekend
geént op de landelijk door de overheid
vastgestelde gedragscode. In het Char-
ter zijn opgenomen de uitgangspunten
en regels ter bescherming van de per-
soonlijke levenssfeer van de in per-
soonsregistraties opgenomen perso-
nen.

Voor elke persoonsregistratie (geau-
tomatiseerd of conventioneel vastge-
legd) behoort een reglement te worden
opgesteld in overeenstemming metde -
in het charter gencemde beleids-uit-
gangspunten.

Vanzelfsprekend zal op de naleving
van de in de reglementen vastgelegde
bepalingen toezicht/controle moeten
worden gehouden/uitgeoefend. Die
taak wordt binnen NPB door de Ac-
countantsdienst uitgevoerd.
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In de beleids-uitgangspuntenis onder
andere afgesproken dat "gevoelige”
gegevens als daar zijn: medische ge-
gevens, juridische gegevens, gods-
dienst, sexuele geaardheid en derge-
lijke, niet zullen worden gevoerd, tenzij
de noodzakelijkheid daarvan duidelijk
aantoonbaar van belang is in de relatie
werknemer -werkgever. Dat laatste zal
dan ook nauwelijks of slechts in zeer
uitzonderlijke gevallen voorkomen.

Organisatie rond het kader

In de bij dit artikel geplaatste tekening
is de organisatie rond het charter sche-
matisch weergegeven.

Vooruitlopend op de Wet Persoonsre-
gistratie en gebaseerd op beleids-uit-
gangspunten vervatin het Charter-en
gecontroleerd door de Accountants-
dienst - worden door de diverse be-
stuurders na overleg met de betref-
fende overlegorganen reglementen
vastgesteld voor de binnen de onder-
neming in Nederland gehanteerde per-

soonsregistraties (in welke vorm dan
00k).

De medewerk(st)ers hebben het recht
van inzage en correctie. Kan men ech-
ter over dit laatste facet niet tot over-
eenstemming komen met de beheer-
der van de betroffen registratie, dan
bestaat de mogelijkheid tot intern be-
roep. Biedt deze echter niet het ge-
wenste resultaat dan kan ook via de
rechter een procedure worden gestart.

In het reglement van een bepaalde
registratie wordt tevens bepaald in wel-

"ke gevallen bij het verstrekken van

informatie eerst aan de geregistreerde
toestemming dient te worden gevraagd.

Aandachtspunten

De heer van Lent wees erop dat in de
conceptreglementen niet wordt aan-
gegeven "welk specifiek individu wat
krijgt”, hetgeen kan leiden tot alles ver-
strekken aaniedereenin een omschre-
ven groep of afdeling.

ORGANISATIE ROND CHARTER

De COR-NPB heeft als gevolg van het
aantal voorbehouden dat de COR -
commissie Persoonsregistratie heeft,
na bestudering van een tiental regle-
menten besloten zijn advies uit te
stellen.

De heervan Lent besprak het dertiental
voorbehouden die door de COR-com-
missie is gemaakt. Hij adviseert de
aanwezigen om bij de afhandeling van
een adviesaanvraag op het gebied van
de persoonsregistratie aan deze pun-
ten extra aandacht te schenken.

Conclusie.

Eén dag was welhaast te kort om de
complete problematiek rond de uitvoe-
ring van het charter te bespreken. De
aanwezigen zijn echter over de belang-
rijkste elementen uitvoerig geinfor-
meerd, zodat zij zeker beter bewapend
met kennis van zaken de bespreking
over de toepassing in “eigen huis”
zullen ingaan.
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Verkiezingen

Inleiding

Op de 29ste en 30ste oktober 1986 zijn
deverkiezingenvoorde Ondernemings-
raden van de verschillende TDS-ves-
tigingen in Nederland georganiseerd.

In verband daarmee heeft de redac-
trice gesprekken gevoerd met de be-
stuurders van de Ondernemingsraden
van de twee grootste vestigingen, als-
ook met de voorzitters daarvan.

De situatie in de beide vestigingen is
duidelijk verschillend. In Hilversum is
meer dan 50% van de personeelbezet-
ting werkzaam in de productiesector,
in Apeldoorn ligt dat percentage ver
beneden de 50.

In Hilversum is een hoger percentage
personeelsleden aangesloten bij vak-
organisaties. Vanzelfsprekend is dat
ook in de samenstelling van de Onder-
nemingsraad merkbaar.

De historie van beide bedrijven speelt
bovendien ook nog een rol. Hilversum
is al dicht bij het 75-jarig bestaan,
Apeldoorn zal over 2 jaar het 25-jarig
bedrijfsjubileum vieren.

De voor- en tegenslagen die de bedrij-
ven in de achter hen liggende jaren
hebben gehad, drukken vooral in Apel-
doorn een stempel op de OR-verkie-
zingen. Voor de afgelopen zittingspe-
riode hebben die daar zelfs niet plaats
gehad, omdat maar nauwelijks vol-
doende kandidaten gevonden konden
worden.

4
I g

Apeldoorn.

Laten we de heer Hdlscher, location
manager Apeldoorn, aan het woord:
Een Ondernemingsraad kan een ui-
termate belangrijke rol spelen, aldus
de heer HOlscher, mits hij zelf goed in
de gaten heeft, waarmee hij bezig is.
Detaak van een ORis voornamelijk het
toetsen van het gevoerde beleid. Het
effect van een OR is heel slecht meet-
baar, maar als de OR zijn rol goed
speelt, heeft hij wel degelijk een grote
invioed op de echt wezenlijke beslui-
ten, die in de onderneming worden
genomen.

Bij het opstellen van plannen, die aan
de OR gepresenteerd worden, wordt
door het management vooraf al zoveel
als mogelijk is rekening gehouden met
de ideeén, die de OR over het betref-
fende onderwerp heeft. Die preven-
tieve werking en de bespreking in de
overlegvergaderingen zijn een waar-
devolle aanvulling bij de besluitvor-
ming.

Een OR is echter soms weleens teveel
geneigd om zich op letterlijk alles wat
er gebeur, te werpen en zijn zegje over
te doen. Dat kan, zegt de heer Hélscher
waarschuwend, leiden tot teveel ver-
snipperen van de aandacht, een te
grote tijdsinvestering en vaak een ge-
ring resultaat. Het is verstandiger omin
de toegemeten tijd die dingen aan te
pakken die van wezenlijk belang zijn.
Die zaken kunnen dan voldoende aan-

dacht krijgen en zorgvuldiger worden
afgehandeld.

Een OR-lid zal zich voor wat betreft
zijn/haar inzet voor de OR in ieder
geval voor wat betreft zijn/haar be-
schikbare tijd moeten beperken. Dat is
noodzakelijk wil hij/zij niet de relatie
met het eigen werk binnen de onder-
neming verliezen. "Je kunt niet met
alles bezig zijn en alles goed doen”.

Een OR moet zich telkens weer af-
vragen: is dit wel een onderwerp waar-
over ik in de OR-vergadering wil pra-
ten?

Een opeenstapeling van functies bin-
nen het Intern Overleg vergt veel tijd,
meer tijd dan verantwoord is. Daardoor
wordt immers het contact met de reali-
teit/het normale werk binnen de on-
derneming snel verloren. En dan kun je
je afvragen of je nog wel weet wat er
leeft, wat je precies vertegenwoordigt?

Wat daarnaast van groot belang is, is
dat OR-leden en bestuurder elkaar
wederzijds vertrouwen. Dat er ener-
zijds niet gedacht wordt: "er zal wel
weer wat achter zitten” en anderzijds
niet: "ze zijn er alleen maar op uit om
dwars te liggen”.

De thans nog zittende OR-PTDSN in
Apeldoorn heeft zich - door de nood
gedwongen - slechts beperkt tot de
afhandeling van de meest wezenlijke




S
SPREKERS

R
sHOEK
K

SPREKERS
R
S

zaken. Zij hebben dat binnen de hun
toegemeten tijd gedaan, niet afgedwon-
gen maar meerin het besef dat ook het
sigen werk de nodige aandacht ver-
dient. De wijze waarop ze beide werk-
zaamheden hebben gecombineerd,
dwingt bewondering af. Vooral gezien
de bereikte resultaten en dat ondanks
het (te) kleine aantal leden.

Hilversum

De heer C. Buys, Fabricage Manage-
ment Hilversum, vindt een Onderne-
mingsraad een essentieel onderdeel
van het totale bedrijf. Uit de geschie-
denis van de Hilversumse vestiging is
een OR niet meer weg te denken.
Erzullen ongetwijfeld nog steeds men-
sen zijn, die zeggen: "een OR wat heb
je daar nou aan?”, maar over het alge-
meen heeft de heer Buys de indruk dat
- mede door de zinnige manier waarop
de OR-vertegenwoordiging bezig is -
het OR-werk goed geaccepteerd wordt.

Dat bazen weleens een probleem ma-
ken van het OR-lidmaatschap van een
hunner medewerk(st)ers ligt meer in
het feit dat de betreffende man/vrouw
gedurende een bepaalde tijd weg is en
het werk dan blijft liggen.

Daarom is het ook goed dat er aan de
startvan een zittingsperiode ( en eigen-
lijk al bij de kandidaatstelling) een
gesprek plaats heeft tussen de baas en
het (toekomstig) OR-lid, zodat het ie-
dereen duidelijk is waar hij/zij aan

toe is. .

Leidinggevenden zullen zekere conces-
sies moeten doen om het mogelijk te
maken een goede vertegenwoordiging
binnen de OR te realiseren. Het mana-
gement stelt het op prijs over een goed
klankbord/een goede gesprekspartner
te beschikken bij het nemen van beslui-
ten. Gelukkig leeft onder de OR-leden
ook het besef dat niet ongelimiteerd
tijd in het OR-werk moet worden ge-
stoken. Men wil het directe contact
met de achterban in de eigen werkom-
geving niet verliezen.

De heer Buys vindt het in de laatste
jaren opvallend dat een nieuwe OR - in
tegenstelling tot wat vroeger nog wel-
eens het geval was - binnen zeer korte
tijd als een team optreedt. Men praat
meer over gemeenschappelijke belang-
en en is niet uitsluitend de vertegen-

woordiger van de eigen groep. In de
onderlinge besprekingen is er stellig
sprake van onderscheid in fracties,
maar naar buiten toe is de OR niet
bereid zo “verbrokkeld” op te treden.
En dat is een goede ontwikkeling.

Er bestaat een goede vertrouwensrela-
tie tussen de OR en de bestuurder. Het
is onjuist als OR-leden (en het overige
personeel) denken dat het manage-
ment bij hun dagelijks handelen altijd
al precies weten wat er over een aantal
jaren zal gebeuren.

De heer Buys stelt altijd duidelijk dat de
toekomst ook voor het mahagement
een onzekerheid is. Men weet heus niet
precies hoe alles er uit zal zien in 1989,

Het management van PTDSN geeft
naar de mening van de heer Buys veel
informatie. Zijn ervaring is dan ook dat
het geen probleem is voor de OR om
zaken die van vertrouwelijke aard zijn
of tijdelijk nog onder embargo worden
verteld onder zich te houden. Natuur-
lijk zal het bij een nieuwe OR even
aftasten zijn hoe een en ander ligt. Het
is dan ook de taak van de herkozen
leden die sfeer van vertrouwen weer
over te dragen.

De heer Buys vindt het werken met een
OR erg boeiend. Het geeft toch een
extra dimensie aan zijn eigen werk-
pakket. Binnen het OR-werk kijkt hij
ook over de grenzen van zijn eigen sec-
tor. Hetis zeer afwisselend, je hebt met

uiteenlopende zaken te doen, ook met
zeer verschillende mensen.

TDS-PI
De voorzitter van de Ondernemings-
raad van TDS-PI Apeldoorn, de heer
J.W. Klimbie, is tevens voorzitter van de
gecombineerde vergadering van de OR
Apeldoorn ende OC (OnderdelenCom-
missie) Hilversum, bovendien is hij de
TDS-PI afgevaardigde in de COR-PI.

=2
De heer Klimbie heeft zich voor de
komende periode weer kandidaat ge-
steld. Niet alleen omdat daarmee een
zekere continuiteit is gewaarborgd,
maar vooral omdat hij het werk in een
OR boeiend vindt en verrijkend,

Inzijneigen werkomgeving (ISA) komt
hij niet met die veelheid van zaken in
aanraking, zoals die welke hij in de OR
te behandelen kreeg. De eerste - nu
achter hem liggende - periodein de OR
beschouwt hij voor een deel als een
leerperiode. Hij denkt dan ook veel
effectiever en met meer kennis van
zakenin een tweede periode te kunnen
meedraaien.

De functie van een OR vindt hij van
wezenlijk belang binnen een onder-
neming, al spreekt die het duidelijkst
aan op lokaal niveau. Hij heeft soms
wat moeite om de functie van de COR
in te schatten en de rol die hij daarbij
kan spelen. De taak van de COR is wat
moeilijk te omschrijven, is - naar zijn
idee -wat zwevend. Het bijwonen van
de vergaderingen vergt nogal wat tijd,

ThY
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vooral reistijd. En dat is soms weleens
frustrerend als je niet precies weet wat
je rol daarbij is.

Na de verkiezingen zal er slechts één
Ondernemingsraad voor TDS-PI zijn,
samengesteld uit zowel Apeldoornse
als Hilversumse vertegenwoordigers.
Een voorbeeld van een goede integra-
tie-verwezenlijking. Deze -samenvoe-
ging heeft echter wel tot gevolg dat er
in de overlegvergaderingen voortaan
slechts één vertegenwoordiger van de
onderneming aanwezig zal zijn. Tot nu
toe waren de heren Fosséprez en
Scheurer beiden als gesprekspartner
aanwezig. En dat was vooral zo prettig
omdat dan zowel de sociale als de
technische sector direct aanspreek-
baar waren.

De heer Klimbie is bang dat door die
verandering in de toekomstige OR be-
paalde zaken in de afhandeling vertra-
ging zullen oplopen. Er kan immers
van de heer Scheurer niet verlangd
worden dat hij meer in detail van de
technische zaken op de hoogte is.

De heer Mouthaan zal als plaatsver-
vangend bestuurder optreden bij af-
wezigheid van de heer Scheurer. De
heer Klimbie hoopt echter dat hij ook
bij het bespreken van productzaken als
deskundige in de overleg-vergade-
ringen zal worden geroepen, zodat het
direct vanuit de technische sector be-
antwoorden van vragen uit de OR en
informatie verstrekken aan de OR als
vanouds zal kunnen plaatshebben.

OR-PTDSN-Apeldoorn

De heer A.van der Leest, voorzitter van
de OR-PTDSN-Apeldoorn, is niet her-
kiesbaar. Niet omdat hij het werk in de
OR niet meer ziet zitten. Hij heeft nu
drie zittingsperioden meegedraaid en
kan het niet verantwoorden ten aan-
zien van zijn normale werk om nog
weer een periode mee te doen.

Hij vindt het van belang niet het con- |

tact met de eigen werkomgeving te ver-
liezen. Daarom is het van belang dat
goede afspraken gemaakt worden over
de tijdsbesteding van OR-leden met
hun bazen. Ook wat er na een wat meer
tijdvergend OR-lidmaatschapin de toe-
komst ten aanzienvan het werk van het
betrokken OR-lid maar ook van de
zijde van de onderneming verwacht
kan worden.

Een OR-periode is uiterst leerzaam. De
problemen, waarover hij vroeger mis-
schien weleens luidop mopperde, wor-
den nu door hem heel anders bekeken.
Het zicht op hoe een bedrijf reilt en
zeilt, wat het eigenlijk is, wordt door
zo'n OR-lidmaatschap aanzienlijk ver-
beterd.

Wapenfeiten zijn moeilijk op een lijstje
te zetten. En dat is misschien ook niet
echt de bedoeling. Je zit nietin een OR
om uitsluitend te "scoren”. Je bijdrage
aan de besluitvorming is veel wezen-
lijker van belang.

Dat bestuurder en OR-leden elkaar
respecterenin het "spel” van het Intern
Overleg is enorm belangrijk. Eerst dan
kun je beter metelkaar in onderhande-
ling. Endatis hetsoms goed je te reali-
seren dat de bestuurder ook een ge-
wone werknemer. is, dus in zekere zin
ook tot de achterban van de OR be-
hoort!.

Het is niet waar dat OR-adviezen per
definitie door de bestuurder naast zich
neer worden gelegd. De gesprekken
met de OR hebben wel degelijk effect
op de uiteindelijke uitvoering, zoals
bijvoorbeeld bij de ATV-regeling het
geval is.

De heer Van der Leest betreurt het dat
het steeds moeilijker wordt (ook in de
andere vestigingen) om goede kan-
didaten voor het OR-werk te vinden.
Hij denkt niet dat dat komt doordat het

OR-werk niet leeft onder de mensen,
maar eerder aan het feit dat OR-werk
altijd beter door de ander verricht kan
worden. Zelf hebben we daar geen tijd
voor (denken we).

Alles onder het motto: OR-werk, dat is
prachtig, maar vraag het niet aan mij!

OR-PTDSN-Hilversum

Dezelfde elementen als door de heer
Van der Leest zijn aangehaald beluiste-
ren we ook min of meer in het gesprek
met de secretaris van de OR-PTDSN-
Hilversum, de heer W. Broekhuizen. (de
heer Lugtenburg, de voorzitter is al
geruime tijd ziek).

Het vinden van goede kandidaten is
bijvoorbeeld ook in Hilversum steeds
meer een probleem. Je benadert daar
immers over het algemeen die mensen
voor die toch al een beetje in het zoek-
licht staan, omdat ze al op enigerlei
gebied actief zijn ofwel intern ofwel
extern in verenigingen en dergelijke.
Die voelen er dan veelal weinig voor
om nog meer werk op hun schouders
te laden.

Anderen staan er wat huiverig tegen-
over. Zij zien niet dat zij speciaal een
goede bijdrage zouden kunnen leve-
ren.

De heer Broekhuizen heeft het gevoel
dat het vinden van kandidaten in de
toekomst steeds moeilijker zal worden.
Er wordt van een OR-lid steeds meer
verwacht., Maar ook in het normale
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werk wordt de druk steeds groter (on-
der andere door de invoering van de
ATV bijvoorbeeld).

Het werken aan een advies ten aanzien
van bijvoorbeeld een organisatiewijzi-
ging vraagt niet alleen tijd om stukken
te bestuderen, maar ook tijd om in
gesprekken met betrokkenen een beeld
te vormen van de voor- en nadelen die
aan de voorgenomen organisatiewij-
ziging kleven. Je moet daarbij goed in
staat zijn "het kaf van het koren te
kunnen scheiden”.

Niet alleen dat de taak van een OR-lid
inhcudelijk zwaar wordt, binnen zijn
normale werkkring stuit hij vaak op
problemen. Ofschoon de heer Van der
Sleet in de jaarrede en ook in de Tele-
Datist heeft gezegd dat hij het deel-
nemen een een OR een goede zaak
vindt, zijn er toch nog heel wat atde-
lingschefs die daar problemen mee
hebben. Bij hen blijft een portie werk

liggen!

In de toekomst is het, naar de mening
van de heer Broekhuizen, dan ook een

bittere noodzaak om nog selectiever te
zijn bij de keuze van te behandelen
onderwerpen. Als iedereen zijn eigen
belangen gaat behartigen en boven-
dien alles wat van buitenaf als onder-
werp wordt aangedragen voor afhan-
deling accepteert is het einde zoek.

=||

Intergratie inkoop

Inleiding

Tijdens de Groepsoverlegvergadering
van 27 augustus 1986 lichtte het Hoofd
Inkoop, de heer B.H. van Weeghel, de
stand van zaken ten aan zien van de
integratie in de afdeling Inkoop nader
toe.

Om duidelijk te maken op welke wijze
de intergratie tussen de inkoopafde-
ling in Hilversum (met Hoorn en Leeu-
warden) en Apeldoorn (met Den Haag)
zal plaats hebben, welke uiteindelijke
vorm aan de afdeling Inkoop zal wor-
den gegeven en hoe die intergratie
gestalte zal worden gegeven, gaf de
heer Van Weeghel allereerst aan welke
taken door Inkoop dienen te worden
verricht.

_A. Initiéle inkooptaken:

@ het, in nauwe samenwerking met
de andere disciplines van de on-
derneming, selecteren van de juis-
te goederen en diensten.

Een en ander gezien naar functio-
naliteit, kwaliteit, prijs en leverbaar-
heid;

® het evalueren en selecteren van
leveranciers;

@ het aandragen van goede alterna-
tieven;

@ het leveren van een bijdrage aan
"maken of kopen” beslissingen;

@ het opstellen van initiéle contrac-
ten en prijsafspraken.

B. Operationele inkooptaken

@ het verwerven van goederen en
diensten;

® het bewakenen minimaliserenvan
levertijden;

® het adviseren van Material Mana-
gement met betrekking tot voor-
raden in relatie tot levertijden en
leveringsbetrouwbaarheid,;

@ hetdagelijks bewaken van de kwa-
liteit van de geleverde goederen
en diensten;

® het maken van de leveranciers
performance, gezien naar betrouw-
baarheid, flexibiliteit en kwaliteit;
het opstellen van vervolgcontrac-
ten en prijsafspraken.

In 1985 werd in het Philips concern
53,4 cent ingekocht van iedere "ver-
koopgulden”! Het zal dan ook duidelijk
zijn dat goed inkopen een behoorlijke
bijdrage zal leveren aan de winst. Niet
alleen besparingen op de kostprijzen
spelen daarbij een rol, maar ook het
verkorten van de levertijden.

De omloopsnelheid wordt daardoor
vergroot en dat betekent dat met de-
zelfde investeringen een grotere omzet
- en daarmee een grotere winst - kan
worden gerealiseerd.

De grootste besparingen kunnen ech-
ter alleen dan worden gerealiseerd als
er een uitstekende samenwerking is
met de andere disciplines binnen de
onderneming.

~

Inkooporganisatie

Zowel de initiéle inkooptaken als de
operationele inkooptaken dienen max-
imaal tot hun recht te komen. Daarom
is de inkooporganisatie van PTDSN
gesplitst in een initiéle inkoopgroep,
verdeeld over Apeldoorn en Hilversum,
en vijf Bedrijfs(operationele)inkoop-
groepen, in elke vestiging één.
Hiérarchisch zijn de bedrijfsinkoop-
groepen ondergebracht in de eigen
vestiging, functioneel rapporteren zij
aan het Hoofd Inkoop, die de eindver-
antwoordelijkheid draagt voor de to-
tale inkoopoperatie van PTDSN.

Taakafbakening

Een splitsing als boven bedoeld kan
nadelig zijn, als niet zorgvuldig wordt
gewaakt over een goede samenwer-
king tussen de Initiéle en Bedrijfsin-
koopgroepen. Daarom is er regelmatig
gestructureerd overleg tussen beide
groepen. Bovendien wordt er gewerkt
met een gemeenschappelijk on-line
informatiesysteem (PRESS).
Daarnaast is er een zorgvuldige taak-
afbakening opgesteld.

Het beleid wordt bepaald binnen de
Initiéle Inkoopgroep.

Initiéle Inkoop zal een interne op-
drachtgever bij de bepaling van de
kwalitatieve behoefte op basis van me-

de verantwoordelijkheid ter zijde staan.

o)
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Immers Initiéle Inkoop is op de hoogte
van de mogelijkheden in de markt voor
wat betreft kwaliteit, prijs en leverings-
condities. De keuze voor een bepaald
inkoopproduct kan daar sterk door
worden beinviced. Het zal dan ook
duidelijk zijn datde inbreng van Initiéle
Inkoop bij het beslissen of een product
zelf gefabriceerd zal worden of dient te
worden ingekocht niet te verwaarlozen
is.

De uiteindelijke keuze voor een be-
paalde leverancier is de verantwoorde-
lijkheid van Initiéle Inkoop, al zal de
interne opdrachtgever daarbij zijn wen-
sen zeker kenbaar kunnen maken.

Bij het afsluiten van initiéle contracten
zal de betreffende Bedrijfsinkoopgroep
eveneens een rol spelen. De initiéle
Inkoopgroep is echter leiden.

Bij het afsluiten vervolgcontracten
heeft de Bedrijfsinkoopgroep hetvoor-
touw, omdat de verdere contacten met
deze leverancier via deze groep zullen
lopen.

Door Initiéle Inkoop zal tevens gezocht
worden naar goede alternatieven, zo-
dat bij het eventueel "droogvallen” van
een in eerste instantie gekozen leve-

rancier, een goede tweede kan worden
benaderd.

Nadat door de interne opdrachtgever
de kwantitatieve behoefte is bepaaldin
overleg met de Bedrijfsinkoopgroep, is
de afhandeling verder in handen van
de Bedrijfsinkoopgroep. Die groep
plaatst de orders, maakt afspraken over
de gewenste levertijden, oefent con-
trole uit op kwaliteit en levertermijn,
houdt het oog op de leveranciersper-
formance en onderhoudt de "dagelijk-
se” contacten.

Uit het bovenstaande blijkt dat de in-
kooptaak in de contractfase verschuift
van Initiéle Inkoop naar Bedrijfsinkoop.
Het maken van contracten en prijsaf-
spraken is een gemeenschappelijke
verantwoordelijkheid van beide groe-
pen.

Met het bovenstaandeis in grovelijnen
aangegeven hoe de onderscheiden ta-
ken van de beide inkoopgroepen eruit
zien. Daarbij zijn er nog een aantal
zaken waarmee deze groepen zich be-
zighouden, zoals bijvoorbeeld het ad-
viseren van Materiaal Management ten
aanzien van voorraadniveau’s en het

P.T.D.S.N. B.V.

DIRECTIE

Van de Sleet

]
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bijhouden van het informatiesysteem
PRESS.

Relatie inkoop PTDS en Inkoop TDS

Teneinde de inkoopactiviteiten ook bin-
nen de Product Divisie te coérdineren,
heeft de directie van TDS in het ver-
leden besloten, daarvoor een aparte
afdeling binnen TDS op te stellen.

Die groep heeft als voornaamste taken:
® het, in overleg met het PI-TDS-
‘management en de nationale in-
koopchefs, vaststellen van het in-
koopbeleid voor TDS wereldwijd;

@ het codrdineren van de inkoopac-
tiviteiten binnen TDS, voor zover
noodzakelijk, bijvoorbeeld met be-
trekking tot herallocatie van pro-
ductie &én voor zover wenselijk, om
reden van commerciéle en logi-
stieke voordelen;

@ het toewijzen van de inkoopactivi-
teiten ten behoeve van de Product
Divisie TDS-PI aan de daarvoor
het meest in aanmerking komende
nationale inkooporganisatie.

Het bovenstaande maakt duidelijk, dat
alle initiéle en oprationele inkooptaken

[
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worden uitgevoerd door de nationale
inkooporganisaties. Een goede com-
municatie is daarbij van het grootste
belang. Derhalve hebben op TDS ni-
veau regelmatig "Corporate Purchasing
Meetings” plaats om beleid, richting,
prognoses en samenwerking af te stem-
men.

Voor de communicatie tussen Inkoop
TDS en Inkoop PTDSN geldt boven-
dien dat er maandelijks een afstem-
ming plaatsheeft.

Nadere vragen GOR-leden

Op een vraag van de heer Broekhuizen
of in de met de leveranciers afgesloten
contracten ook boeteclausules worden
opgenomen, antwoordde de heer Van
Weeghel, dat het effect van boeteclau-
sules voor ons uiterst matig is. Niet tij-
dig leveren van een leverancier heeft
voor ons tot gevolg dat onze productie
gestagneerd wordt en ook onze leve-
ring met groot tijdverlies te kampen
krijgt. De kosten van het laatste feit zijn
over het algemeen aanzienlijk hoger
dan de eventuele vergoeding, die we
van de leverancier als gevolg van de
overeengekomen boetebepalingen krijgen
uitgekeerd. Daarbij komt dat bijvoor-
beeld Amerikaanse leveranciers liever
niet leveren dan een boeteclausule te
accepteren in het contract.

De heer Gerth was geinteresseerd te
weten of leveranciers direct wijzigin-
gen in het gevraagde product bij ons
aanmelden.

Hoewel daarover wei degelijk afspra-
ken worden gemaakt in het contract

maakt slechts zo'n 5% van de leveran-
ciers melding van wijzigingen. Dat leidt
dan ook vaak tot achteraf reageren. In
gevallen van ingrijpende wijzigingen,
waardoor het artikel niet meer past in
de productspecificatie(s) levert dat te-
vens problemen op voor onze eigen
afleveringen, aldus de heer Van Weeg-
hel in zijn antwoord. Naar zijn mening
zou het aanbeveling verdienen om bij
de belangrijkste leveranciers minstens
eens per jaar een "huisbezoek™ af te
leggen om op die manier op handen
zijnde veranderingen beter in de "pei-
ling” te krijgen.

De heer Hibma vroeg zich af in hoe-
verre afspraken over termijnen, waar-
binnen geen wijzigingen mogen wor-
den ingevoerd, worden gemaakt. Ver-
anderingen in de vorm van bepaalde
componenten zullen bijvoorbeeld di-
rect van invioed zijn op het ontwerp

van printplaten.

De heer Van Weeghel antwoordde, dat
bij de specificatie van de bestelde pro-
ducten vaak zover gegaan wordt dat
foto’s en detailtekeningen worden bij-
gevoegd, om er zeker van te zijn dat het
gewenste product in de juiste uitvoe-
ring wordt geleverd. Dat houdt echter
niet in dat een leverancier ten eeuwige
dagen gebonden is die voorschriften
aan te houden. Als een leverancier wij-
zigingen wil aanbrengen, dan heeft hij
daar over het algemeen ook zeer goe-
de redenen voor.

Bij tijdige aanmelding van die wijziging
en de achtergronden daarvan kan een
en ander in ons bedrijf ofwel worden
aangepast, ofwel naar een alternatieve
leverancier worden omgezien.
Vanzelfsprekend is het geregeld wij-
zigen niet bevardelijk voor het op peil
houden van onze kostprijzen, zodat
dan ook in contracten met de leveran-
ciers gestreefd wordt naar harde af-
spraken daarover.

Bij de definitieve integratie van Data
Systems en Telecommunication Sys-
tems in TDS-Pl en PTDSN is van de
naamswijziging en de juridische status
van de Product Divisie aan een - on-
vermoed hoog aantal (10.000) - leve-
ranciers mededeling gedaan. Is er aan
het beperken van dit aantal iets ge-
daan?, aldus de vraag van de heer
Broekhuizen.

Gelukkig wordt slechts met 3000 leve-
ranciers actief zaken gedaan, al geeft
de heer Van Weeghel toe dat dat nog
een respectabel aantal is. Hoe minder
leveranciers, hoe makkelijker zicht op
de relatie. Het verantwoord "uitdun-
nen’ van hetleveranciersbestand heeft
dan ook zeker de aandacht.

Colofon

Sprekershoek wordt uitgegeven onder
de gezamenlijke verantwoordelijkheid
van de directie en de groepsonderne-
mingsraad van de product divisie Phi-
lips Telecommunicatie en Data Sys-
temen Nederland B.V.

Redactie:
Nel Vlas.

Adres:

Philips Telecommunicatie en Data Sys-
temen Nederland B.V.

Postbus 245, 7300 AE Apeldoorn.




TDS en de natuur

De Amerikaanse eik.

Op het moment dat ik dit schrijf staan
er bij de vijver van de vestiging Apel-
doorn twee bomen felrood te pronken.
Het zijn Amerikaanse eiken.

Zoals de naam reeds zegt is het een
soort, die uit Amerika is ingevoerd. In
dit geval uit het noordoosten van de
Verenigde Staten en Qost Canada. De
belangrijkste redenen om die boom in
ons land aan te planten waren: het ver-
beteren van de houtproductie en het
aanvullen van de wintervoedselvoor-
raad van het wild. De Amerikaanse eik
neemtbovendien meteen minder voed-
selrijke bodem genoegen dan zijn in-
landse familieleden.

Helaas ging de stellig "eikenhout is ei-
kenhout” niet op. De kwaliteit van het

»

Z akelijke reizen
Hilversum-Apeldoorn v.v.

Besloten is de pendel busdienst Hilver-
sum- Apeldoorn v.v. niet voort te zetten.

Vanaf 15 september 1986 geldt, indien
het gebruik van eigen auto is toege-
staan, voor zakelijke reizen Hilversum-
Apeldoorn v.v. de onderstaande rege-
ling: (Dit geldt dus niet voor woon-
/werkverkeer pendelaars).

Een ieder die met de eigen auto alleen
rijdt, kan voor de retourrit Hilversum-
Apeldoorn v.v. een forfaitair bedrag van
f 80,-- declareren.

Neemt men andere medewerkers als
passagiers mee dan kan de auto-eige-
naar het door het Reisbureau aange-
geven kilometerbedrag maal 120 km.
per retourrit declareren.

Daarnaast kan men natuurlijk per open-
baar vervoer reizen en de daarvoor
geldende kosten declareren.

De in Apeldoorn beschikbare lease
auto’s zullen bij voorkeur alleen voor
verblijf van een halve dag of minder in
de zuster-vestiging kunnen worden ge-
bruikt.

<

hout van de Amerikaanse eik is duide-
lijk minder dan die van de inlandse
eiken. Het wild bleek bovendien de
eikels van de uitheemse soort niet erg
lekker te vinden.

Toch wordt de boom wel gewaardeerd,
en dan vooral omdat het een snelle
groeier is. Hij is ook in trek vanwege
zijn zeer bijzondere herfstkleuren.

Heristkleuren, hoe ontstaan die eigen-
lijk?

Dat heeft te maken met het vallen van
de bladeren. Een groot aantal boom-
soorten laat in de winter zijn bladeren
vallen. Dat gebeurt niet zozeer om te
voorkomen dat het blad zal bevriezen,
maar om uitdrogen van de boom te
voorkomen.

Bij lage temperaturen kunnen bomen
nog maar heel slecht water opnemen.
Als de verdamping niet wordt tegen-
gegaan, zou de boom uitdrogen.
Sommige soorten hebben al door de
vorm van hun blad een goede bescher-
ming tegen de verdamping. (Den,
spar). Die bomen verliezen hun blad
dan ook niet.

Een blad bevat allerlei voor de boom
nuttige stoffen, zoals het bladgroen.
Voor dat de boom zijn blad laat vallen,
worden dit soort stoffen aan het blad
onttrokken. Die stoffen worden dan
opgeslagen in de stam en de takken. In
het voorjaar worden ze weer gebruikt
in het nieuwe blad.

De resterende stoffen geven het blad
een gele of oranje kleur. Die stoffen
waren dus al in het blad aanwezig,
maar werden door het bladgroen over-

heerst. Daarnaast is er nog een stof, die
vooral na de eerste nachtvorst, ver-
sterkt wordt aangemaakt. Deze laatste
stof geeft het blad de rode kleur.

Al met al een heel ingewikkelde ge-
schiedenis. Maar je hoeft dit verhaal
niet te kennen om de herfstkleuren
toch mooi te vinden.

Gerard H. Koops.

<

Nieuw lid Redactie-

-adviescommissie

Wim Ruiterkamp van Product Mana-
gement BCS in Hilversum heeft TDS-
Pl per 1 september 1985 verlaten.

Niet alleen voor zijn afdeling betekent
dit het verlies van iemand met ruim 25
jaar ervaring binnen het eigen bedrijf,
maar ook de Redactieadviescommis-
sie zag hem met lede ogen vertrekken.

Gelukkig werd de manager van PM-
BCS, Felix van West, bereid gevonden
om zijn taak binnen de RAC-Tele-Da-
tist op zich te nemen. Daarmee is het
contact met de Hilversumse tak van
TDS-PI gewaarborgd.

De Redactie is blij met deze oplossing
en is ervan overtuigd dat er een goede
en vruchtbare samenwerking met Felix
zal ontstaan.

<4
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”De wijn is de bloem in het knoopsgat
van de beschaving”.

Of deze uitspraak op waarheid berust
konden de gepensioneerden van de
vestiging Apeldoorn nagaan tijdens de
dagtocht, die voor hen werd georgani-
seerd op 2 september 1986.

Om 9.15 uur vertrok het gezelschap
van ruim 120 personen, verdeeld over
drie bussen, vanaf de Zuiderparkeer-
plaats naast het Philipscomplex aan de
Oud Apeldoornseweg, in de richting
Zutphen. Aan de lJsselkade scheepten
zij zich in op de luxe salonboot de
"Nicoline” van de firma Heymen uit
Arnhem.

Onder het genot van een kopje koffie
met appelgebak voer men over de [Js-
sellangs het kleinste stadje van Neder-
land: Bronckhorst, en het oude plaats-
je Doesburg in de richting van de

Dagtocht
gepensioneerden Apeldoorn

Aan boord van de
"Nicoline”.

In de wijnkelders.

Rijnkade in Arnhem, waar na een uit-
stekende lunch aan boord omstreeks
14.00 uur werd afgemeerd.

Per bus ging het vervolgens naar de
Velperweg in Arnhem, waar het - in
1842 gestichtei-- wijnhuis van de firma
Robbersen Van den Hoogen haar deu-
ren gastvrij opende voor een bezoek
aan de wijnkelders.

De rondleiding werd verzorgd door
enthousiaste medewerksters van ge-
noemd wijnhuis. Ze zouden uren heb-
ben kunnen praten over het ontstaan
van wijn, de diverse soorten van wijn,
het drinken van wijn, en zo al meer,
maar deden het gelukkig niet.

Er stond namelijk ook nog een bezoek
aan Nederlands enige Wijnmuseum op
het programma, waar al die onder-
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werpen nog eens duidelijk aan de orde
werden gesteld in een goed verzorgde
tentoonstelling.

Het bezoek aan het wijnhuis werd af-
gesloten met een wijnproeverij, waar-
na er voor de deelne(e)m(st)ers nog
gelegenheid was om in de wijnwinkel
een flesje wijn naar eigen smaak aan te
schaffen.

Omstreeks 16.15 uur werd de tocht

Bij de bowling.

Wijn proeven.

Tiidens het diner.

voortgezet via de kop van Deelen en
Hoenderloo.

De apéritief werd gebruikt in het Apel-
doornse Bowling-centrum "Alambic”,
waar tevens gelegenheid was de eigen
vaardigheid op de bowlingbaan te be-
wijzen.

In het tegenover het bowling-centrum
gelegen complex van de "Canadian
Club” werd tot slot het diner geser-
veerd.

Gedurende de hele dag hadden de
monden niet stil gestaan. Het zien en
weer spreken van oude collega’s was
oergezellig. Er kan dan ook op een heel
gezellig en geslaagde dag worden te-
ruggezien. <

13




Voor de westerse mens is aanbidding
van de auto geloof (en van de koe bij-
geloof), Kadé Bruin.

De auto, hetinmiddels alweer 100 jaar
over de wegen "voortrazende™ vervoer-
middel van de modernetijd, is voor vele
bezitters een echte "heilige koe”. De
bovenstaande uitspraak heeft daarom
een wat "dubbele bodem”.

Een deel van de gepensioneerden van
de vestiging Hilversum kon de zorg en
de aandacht, die sommige eigenaren
van auto's door de jaren heen aan hun
"heilige koe” hebben besteed, zelf vast-
stellen tijdens hun bezoek aan het Au-
totron in Drunen.

De redactrice van dit blad was op de
laatste van de vier tochten te gast bij
een groep van bijna tweehonderd ge-
pensioneerden, die verdeeld over vier
bussen op 17 september met onbe-
kende bestemming vertrok.

Na een rustige tocht langs een toe-
ristische route en een koffiestop in
Barneveld bereikte men het automu-
seum in Drunen omstreeks 11.00 uur.
De stemming was opperbest, ondanks
dat het weer het liet afweten.

In het Autotron was de temperatuur
aan de lage kant, zodat het geen over-
daad was de jas aan te houden. Maar
de grote verzameling fraaie old-timers
was hartverwarmend en een lust voor
" de ware autoliefhebber.
De collectie gaf een duidelijk beeld van
de ontwikkeling van de automobiel in

14

Dagtocht
- gepensioneerden Hilversum

's Morgens eerst
koffie drinken in
Barneveld.

Met de boot door
de Biesbosch.

de laatste 100 jaar. De oudste types,
maar ook de ontwerpen van de latere
jaren waren daar duidelijk het toon-
beeld van.

In het wat beter verwarmde restaurant

werd - na het nuttigen van een apéri-
tiefje - de (brabantse) koffiemaaltijd
gebruikt. Daarna ging het richting Bies-
bosch.

Aan boord van "De Zilvermeeuw IlI”

| 4

In het Autotron in
Drunen.




werd ruim anderhalf uur doorgebracht
in dit schitterende natuurgebied.

En toen ging het huiswaarts, althans...

In de diverse lokaliteiten van het be-
drijfsrestaurant van APT aan de Jan
van der Heydenstraat in Hilversum
wachtte een enthousiaste ploeg me-
dewerk (st)ers van de bedrijfsrestaura-
tie de gasten op om hen allereerst te
voorzien van een drankje en een klein
hapje.

Tijdens het optreden van de "Oude Ar-
tiesten”, een zestal wat oudere zangers
en zangeressen begeleid door een
klein combo, werd door het in kleding
uit de tijd van de charleston uitgedoste
personeel het diner opgediend. Af en
toe was er gelegenheid voor het maken
van een dansje.

Drs Klaassen, Hoofd Sociale Zaken en

De Brabantse
Koffietafel.

de man die jaarlijks de kosten voor de
gepensioneerdentripsin zijn afdelings-

i Het voltallig
personeel.

Tijdens het
aperitief en het
smakelijke diner.

budget meeneemt, was op genoemde
laatste dag aanwezig.

Hij bracht hulde aan Wim Oskam en
Jan Nieuwenhuis, die telkens weer
kans zien om deze plezierige dagtoch-
ten te organiseren.

Hij dankte vanzelfsprekend ock alle
andere medewerk(st)ers, die aan het
welslagen van deze dag hadden bijge-
dragen.

Zijn toezegging dat in ieder geval nog
enkele jaren met deze activiteiten zal
worden doorgegaan werd met een ap-
plaus begroet.

Ook de Hilversumse gepensioneerde
collega’s kunnen op een geslaagde
dag terugzien.

|
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Stichting Vakantievreugd %

Bungalowpark Euverem” te Gulpen (L.)

De "Speciale Prijsactie”, die wij in de winter 1985/1986 hebben gehouden, is een
enorm succes geworden.

Wij willen daarom deze actie in de winter 1986/1987 herhalen voor de types C
en S. Het betreft de periode 17/10-1986 tot 27/3-1987, exclusief Kerst, Oud en
Nieuw en Krokusvakantie.

De prijzen zijn t.o.v. de vorige keer niet gewijzigd:

Tarieven type Cen S aangesloten niet aangesloten

Volledige week vr. - vr. f 110, f120,--
Weekend vr. - ma. f 75,-- f 80,--
Midweek ma. - vr. f 75, f 80—

Exclusief:

- Type S: Electraverbruik (c.v. + koken) af te rekenen aan de hand van de meter-
stand a f 0,25 per KwH.

- Type C: vaste gastoeslag (gaskachel in huiskamer).

- Toeristenbelasting f 0,95 per persoon per nacht,

Ook gasten, die op dit moment reeds hebben geboekt, kunnen gebruik maken
van deze speciale lage prijzen.

daarna 1e weg links, dan bij de 1e split-
sing rechts en meteen weer rechts.

Boekingen regelen via:
Apeldoorn: Mw. J. Kok-van Asma,

secr. OR, telefoon 2275. Openbaar vervoer.

Sneltrein tot Maastricht, dan VSL lijn
57 Maastricht via Slenaken naar Gul-
pen. De bushalte ligt ca. 100 meter van
het park. Lijn 57 onderhoudt een uur-
dienst van 8.00 tot 18.00 uur. Buiten
deze tijden bent u aangewezen op lijn
54 Maastricht via Gulpen naar Vaals.
U stapt dan uit bij Halte De Del en loopt
ca. 1000 meter naar het park.

Op zon- en feestdagen geldt voor lijn
57 een twee-uurdienst.

Hilversum: Hr. W. Oskam,
bedrijfsrestaurant, telefoon 1733.

Hoorn: via Personeeldienst.

Leeuwarden: via Personeeldienst.

Ligging en bereikbaarheid.
Routebeschrijving voor Euverem met
eigenvervoer: autow. Maastricht-Heer-
- len-Aken-Vaals-Gulpen. U rijdt Gulpen
door, richting Maastricht; 1 km na
Gulpen bij Forellen-kwekerij linksaf,

Indien u niet over eigen vervoer be-
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schikt, kunt u’s zaterdags per touring-
car naar Euverem visa versa, vanuit di-
verse opstapplaatsen in de randstad.
Hiervoor kunt u reserveren bij Moo-
nen’s Cars, telefoon 04406-13661.

De bungalows.

Alle bungalows liggen gesitueerd te-
gen een heuvel. Beneden aan de voet
bevindt zich deingang van het park. De
bungalows bieden u voldoende priva-
¢y en zijn voorzien van alle gemakken:
gas, electra, water en verwarming.

Type C (6 persoons):

Deze luxe stenen bungalows hebben
een grote woonkamer met een gezellig
zitje, 2 slaapkamers met 1 persoons-
bedden. In de woonkamer staat een
bedbank waarop eventueel twee per-
sonen kunnen slapen.

Natuurlijk is een toilet-/doucheruimte
aanwezig.

De bungalows zijn verwarmd d.m.v.
een gaskachel.

Type S (4/6 persoons).

Deze bungalows zijn ook van steen en
hebben een electrische centrale ver-
warming.

De woonkamer is gezellig ingericht.
Ook in deze bungalows staat een bed-
bank waarop eventueel 2 personen
kunnen slapen.

Op de 2 slaapkamers staan 1 persoons
bedden. Ook hier is natuurlijk een
douche en toiletruimte aanwezig.

Een televisie kunt u desgewenst huren

Ca
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alsook andere artikelen zoals: ligstoe-
len, etc.

Het enige dat u zelf dient mee te nemen
is het linnengoed.

Overdekt verwarmd zwembad.

Het park heeft een overdekt verwarmd
zwembad van 10 x 20 meter, waarvan u
gratis gebruik kunt maken. Het water
heeft een temperatuur van ca. 27°C
met een waterdiepte van 70 cm tot 145

= A

cm. In de zwemhal is tevens een afge-
schermd kleuterbad.

Sauna/Whirlpool/Fitness/Zonnehemel
In deze ruimten kunt u heerlijk relaxen.

>

PHIHO

Op 24 oktober is er een avond "Loek”,
voor Westfriezen een begrip (u weet
wel: het bedrijf in Opmeer!).
Op deze avond kan men, onder het
genot van een hapje en een drankje,
diverse spelsoorten spelen.

Op 7november heeft de jaarlijkse bow-
lingavond plaats in het voor Hoornse
medewerk (st)ers bekende Bowlingcen-
trum te Venhuizen. )

Via de mededelingenborden in het be-

PERSONEELSVERENIGING HOORN

Activiteiten P.V. Hoorn

drijf te Hoorn kunnen geinteresseer-
den alles te weten komen van deze
activiteiten, ook het in Hoorn alom
bekende adres van aanmelding staat
daar aangegeven.

En... stille leden van PhiHo: doe ook
eens mee! Voor de kosten hoeft u het
niet te laten; profiteer ook eens van uw
contributiel!
Kennismaken met collega's na werktijd
kan heel verhelderend werken!

<4

Bespreken kunt u in de kantine.

Kantine/Petit-restaurant.

Eriseen gezellige kantine waar jong en
oud zich kunnen vermaken met een
biljart, tafeltennistafels, sjoelbakken
enz.

In de kantine bevindt zich een gezellige
bar. Vanuit de kantine kunt u door een
glaswand in de zwembadhal kijken om
te'zien hoe de zwemmers zich ver-
maken. Tevens kunt u tegen een zeer
redelijke prijs een eenvoudige doch
uitstekende maaltijd gebruiken in de
kantine.

Kampwinkel.

U kunt alles wat u nodig hebt, kopen in
de kampwinkel.

Allerhande levensmiddelen en snuiste-
rijen. Precies zoals u thuis gewend
bent. Levensmiddelen kunt u vooraf
opgeven via een bestellijst, die u te
zijner tijd wordt toegezonden. U kuiit
uw boodschappen bij aankomst in de
kampwinkel afhalen.

Op het park is een wasserette aanwe-
zig.
Huisdieren zijn niet toegestaan, ook

niet wanneer deze toebehoren aan be-
zoekers.

|
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Lidmaatschapsbewijzen.

Het Bestuur van de Personeelsvereni-
ging Philips Apeldoorn voert ten aan-
zienvan de eigen bijdrage van de leden
bij deelname aan door haar georgani-
seerde activiteiten de laatste jaren een
beleid, dat twee-derde van de kosten
door de P.V. gedragen worden en één-
derde door de deelnemende leden
wordt betaald.

Introducées (indien deelname aan de
activiteiten voor henis toegestaan) be-
talen het volle pond.

Helaas is in het afgelopen seizoen ge-
bleken, dat ten aanzien van die - voor
de leden - zeer gunstige voorwaarden
door deelnemers/-neemsters geweld
is aangedaan. Door de gunstig inge-
kochte plaatsen aan niet-leden door te
verkopen bijvoorbeeld.

Dat er een - duidelijk - onderscheid
wordt gemaakt tussen leden en niet-
leden is rechtvaardig. De middelen
waarover door de vereniging wordt be-
schikt vloeien voort uit de ontvangen
lidmaatschapsgelden en de - op het
aantal leden ge-ente - subsidie van de
onderneming.

Om misverstanden te voorkomén heeft
het Bestuur van de P.V. - Apeldoorn

>

| Zweedse Bank
tekent contract

Philips heeft het definitieve contract
getekend met de Zweedse PKbank
voor de levering van een nieuw bank
terminal systeem ter waarde van 200
miljoen Zweedse kronen (67 miljoen
gulden).

De order betreft naast het leveren van
service (geregeld met de afsluiting van
een service contract) het plaatsen van
in totaal 1200 werkstations in de bijkan-
toren van de PKbank, verspreid door
het hele land.

Met de installatie van deze nieuwe
werkstations is reeds een aanvang ge-
maakt. Het systeem zal in de komende
(vier) jaren nog verder worden uitge-
bouwd.

<4

besloten aan ieder lid een lidmaat-
schapskaart, waarop een recente pas-
foto dient te worden aangebracht, uit
te reiken.

De deelname aan de door de vere-
niging georganiseerde activiteitenisin
het vervolg alleen op vertoon van de
lidmaatschapskaart mogelijk.

Tijdens een activiteitis het mogelijk dat
er een controle op de juiste uitvoering
van de genoemde regels plaatsvindt.

Overtreding kan leiden tot uitsluiting’

Mededeling P.V. - Apeldoorn

van verdere deelname aan activiteiten
voor een langere periode.

De bedoelde lidmaatschapskaarten zul-
len aan de leden worden uitgereikt op

dinsdag 28 oktober 1986 om 16.00 uur
in kantine S.

Het is jammer, dat het noodzakelijk is
gebleken tot deze toch wat onsympa-
tieke maatregel over te gaan.

Het bestuurvraagt daarvoor uw begrip.

personeels
vereniging
philips apeldoorn

Activiteiten Personeelsvereniging Apeldoorn

Activiteit

Microschaaktoernooi
Bedrijfsvolleyubaltoernooi in Eerbeek
Bedrijfstennistoernooi

Tennis Gezelligheids toernooi

Datum

wekelijks

vanaf september
vanaf september
oktober

Excursie Automuseum Raamsdonksveer/

Oorlogs- en Verzetsmuseum Qverloon

Sint Nicolaasfeest
Kerst Bingo-Dansant

11 oktober
29 november
12 december

Bowling-Dansant maart
Bedrijfshandbaltoernooi di./do. in april/mei/juni
Excursie Aviodome / Broeker veiling april
24e Prestatieloop 21 april
Bridgetoernooi Philips Nijmegen /
Excursie Gaasterland / Z.O. Friesland begin mei
Forellen viswedstrijd mei
Kinderspeeldag Pinkstervakantie
Night Cap Cup Hockeytoernooi mei
Excursie Tuinen van Mien Ruys / Veenmuseum eind mei
Department-Cup (Volleybaltoernooi) 15/17/22 juni
Fietspuzzeltocht juni
Binnenwatervistoernooi
Orpheus keuze-abonnement juni
Excursie ter afsluiting van het seizoen juni

ONDER VOORBEHOUD 4
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Anekdote

Portugezen op de "Messe”.

Een jaarlijks terugkerend hoogtepunt
voor veel van onze organisaties is een
bezoek aan de "Hannover Messe”.
Enige jaren geleden besloot de ver-
koopleider van onze dealer in Portugal,
ene F., om dat jaar ook drie van zijn
verkopers mee te nemen naar die Mes-
se.

Tijdens de voorbereidingen voor die
trip bleek dat één van die verkopers,
een zekere G., nog nooit gevlogen had.

Voor F. was dat eenideale gelegenheid
om de betreffende man er eens goed
tussen te nemen. Hij vertelde hem toen
het verhaal dat vliegen op zichzelf erg
duur is, maar dat het eten aan boord
relatief gesproken nog duurder is. Dat
eten moest steeds contant afgerekend
worden!

Hij raadde G. daarom aan wat sand-
wiches mee te nemen. B>

Italiaanse Bank bestelt
55 Sopho, S systemen

Philips TDS in ltalié haalde onlangs
een belangrijke order binnen voor 55
Sopho S systemen, te leveren aan de
Banca Nazionale del Lavaro (BNL), de
op één na grootste bankinstelling in
Italié.

De korte levertijd (juli 1986 - februari
1987), de aantrekkelijke betalingscon-
dities en de vooruitstrevende techno-
logie (met verstrekkende netwerkvoor-
zieningen) die Philips TDS wist te bie-
den, deed de keus - ondanks de grote
concurrentie - op Philips vallen.

De BNL order betekent een belangrijke
stimulans voor de verkoop van Philips

- PABXsystemen binnen en buiten Italié.

<

Activiteiten

P.V. Leeuwarden
25 oktober 1986:
21 november 1986: Bingo.

Autopuzzelrit.

29 november 1986: St. Nicolaasfeest.
19 december 1986: Kerstklaverjassen.

<

F. was de hele zaak alweer vergeten
totdat hijnaast G. in hetvliegtuigzaten
deze juist voor het eten rondgebracht
zou worden aan F. vertelde dat hij naar
het toilet ging om zodoende het bedan-
ken voor het eten te omzeilen; hij had
immers zijn sandwiches bij zich!

F. had enigszins medelijden met de
man en liet natuurlijk toch een dien-
blad met eten voor G. neerzetten.

Toen deze even later terugkwam en
zijn verwondering uitsprak, verklaarde
F. dat hij dat voor hem betaald had en
dat hij het maar lekker moest opeten en
niets tegen zijn collega's moest zeg-
gen.

Ook dat voorval werd weer vergeten,
totdat het bezoek aan de Messe ten
einde liep en F. afscheid nam van zijn
verkopers, want hij zou afzonderlijk
terugreizen via Nederland.

De betreffende G. sprak hem toen weer
zan met de vraag, waar hij sandwiches
voor de terugreis zou kunnen krijgen.

Toen vond F. het welletjes en vertelde

G. dat hij al die tijd voor het lapje
gehouden was.

Wat F. niet verwacht had, was dat G.
hem helemaal niet geloofde en het ver-
haal gaat dat hij inderdaad zijn eigen
brood in het vliegtuig gegeten heeft.

Pabur <

Bedankt

Op 3 juli j.l. vierde ik mijn 25-jarig
dienstjubileum thuis met een open
huis. Uw aanwezigheid, groot in aan-
tal, heeft er een fantastisch feest van
gemaakt; iets dat wij niet gauw zullen
vergeten.

Uw aanwezigheid, de kado's, de bloe-
men, het mooie fotoboek (foto’s van
's morgens, 's middags al klaar!) heb-
ben al onze verwachtingen overtroffen.
Allemaal van harte bedankt voor al dat
moais.

Jeanet en Cees Baars, PTDSN Hoorn.

Opgave auto-kentekens

Reeds eerder is aan het personeel van de vestiging Apeldoorn verzocht om - ¢
basis van vrijwilligheid - het kenteken van hun auto door te geven aan de afdeling

Bedrijfsbeveiliging.

Tot nu tot hebben 588 medewerk(st)ers aan dit verzoek gehoor gegeven.

Met de winter in zicht en het risico dat door de donkere ochtenden mogelijk
vergeten kan worden de autolichten te doven, wordt aan degenen die dat nog
niet gedaan hebben nogmaals verzocht hun kentekens en verdere gegevens
schriftelijk bij de afdeling Bedrijfsbeveiliging bekend te maken.

Op die manier is snel de eigenaar achterhaald van een wagen met nog bran-

dende lampen.

Vanzelfsprekend dienen ook wijzigingen bij de afdeling Bedrijfsbeveiliging te

worden aangemeld.

De registratiegegevens die u dient te verstrekken zijn:

Kenteken:

Naam eigenaar:;

Afdeling:

Gebouw:

Telefoon:

J. Elsinga, Bedrijfsbeveiliging, Gebouw AE.
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WEES VERSTANDIG
MET ENERGIE!
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